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V skladu z dolo€ili Zakona o zavarovanju (Zakon o osiguranju) in Zakona o varstvu
potroSnikov (Zakon o zastiti potroSaca) vas obve$¢amo:

Pogodba o potovalnem zavarovanju.

Zavarovalnica in sklenitelj zavarovanja (v nadaljevanju zavarovanec) skleneta
potovalno zavarovanje z razlogom izpladila zavarovalnine v primeru nastanka
zavarovalnega primera.

Pogoji kot sestavni del pogodbe in predpisi, ki veljajo za zavarovalno pogodbo,
ter moznost odstopa od zakonskih dologil.

Pogodbeni strani soglaSata z uporabo prava Republike Hrvaske, v skladu z
doloc¢ilom 276. ¢lena Zakona o zavarovanju v povezavi s 7. ¢lenom Uredbe ES,
Stevilka 593/2008 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 17. junija 2008 o
merodajnem pravu za pogodbene obveznosti (RIM ) in na osnovi 7. ¢lena Druge
smernice 88/357/EGS z dne 22. 6. 1988 o koordiniranju pravnih in upravnih
predpisov 0 neposrednem zavarovanju.

Potovalno zavarovanje se sklene na osnovi Pogojev za potovalno zavarovanje,
posebnih ali dopolnilnih pogojev in klavzul, ki so sestavni del zavarovalne pogodbe in
jih sklenitelj zavarovanja prejme ob sklenitvi zavarovalne pogodbe, kar isti potrdi s
podpisom ponudbe. Na vsa vpraSanja, ki jih ne urejajo pogodbena dolocila Pogojev
za potovalno zavarovanije in za zgoraj navedene posebne ali dopolnilne pogoje ter
klavzule, se na ustrezen nacin uporabijo doloCila Zakona o obveznih odnosih
(Zakon o obveznim odnosima), Zakona o zavarovanju in drugih predpisov RH, ki
urejajo vpraanja in odnose iz zavarovalne pogodbe oziroma predmet konkretne
zavarovalne pogodbe.

Dolocila pogodbe o potovalnem zavarovanju lahko odstopajo samo od ftistih dolocil
Zakona o obveznih odnosih, v katerih je takSno odstopanje izrecno dovolieno, in od
tistih, ki pogodbenima stranema dajejo moznost, da ravnata po svoji izbiri. Odstopanje
od drugih dologil Zakona o obveznih odnosih je dovolieno samo, ¢e je v nespornem
interesu zavarovanca. Vse spremembe, ponudbe in zahtevki ponudnika, sklenitelja
zavarovanja ali zavarovanca morajo biti podane v pisni obliki. Za datum vloZitve
zahtevka se $teje dan, na katerega je zahtevek prejala stran, kiji je bil namenjen.

Veljavnost zavarovalne pogodbe.

Pogodba o potovalnem zavarovanju se lahko sklene za dneve, ki ustrezajo trajanju
potovanja, od 1 (prvega) dne do najve¢ 365 (tristopetindestdeset) dni za vsa
individualna, druzinska in skupinska zavarovanja, ali kot letno zavarovanje za vsa
potovania, ki ne smejo trajati ve¢ kot 30 dni.

Pravice, povezane s ponudbo in preklicem ponudbe.

Zavarovanec ima pravico, da v roku 8 (osem) dni od dneva podpisa pogodbe od nje
odstopi in zahteva povraCilo placane premije, zmanj$ane za stroke Zavarovalnice,
vendar izklju¢no v primeru, da se do dneva odstopa od pogodbe potovanje Se ni
zacelo.

Informacijeozavarovalni premijiin nacinu placilapremije.

Zavarovalna premija se doloCi in obra¢una v EUR-ih in se plaCa v kunski protivrednosti,
obraCunani po srednjem te€aju EUR-a HrvaSke narodne banke na dan pladila.
Zavarovalna premija je dolocena s Cenikom zavarovalnice (v katero ima sklenitelj
zavarovanja ob sklenitvi pogodbe moznost vpogled), dolo¢i pa se glede na vi§ino
dogovorjene zavarovalne vsote, obsega kritja, stopnjo tveganja, obdobje trajanja
zavarovanja oziroma v skladu s sporazumom med skleniteliem zavarovanja in/ali
zavarovancem ter Zavarovalico.

Zavarovalna premija se pla¢a v enkratnem znesku, in to v celothem znesku na
dogovorjeni nacin, brez zmanj$anja za stroske placinega prometa oziroma banéne
proviziie, na dan sklenitve zavarovalne pogodbe. Steje se, da je zavarovalna premija
platana tistega dne, na katerega so denarna sredstva prispela na ra¢un Zavarovalnice.
Ce je premija platana preko poste ali banke, se Steje, da je placana tistega dne, na
katerega je banka ali posta prejela placilo.

Informacije za
sklenitelja zavarovanja

Postopek zunajsodnega reSevanja pritozb in sporov.

Vse osebe, ki svoj pravni interes Erpajo iz zavarovalne pogodbe, bodo svoje

morebitne spore z Zavarovalnico, ki izhajajo iz zavarovalne pogodbe ali so z njo

povezani, najprej poskusale resiti sporazumno in po mirni poti pri Zavarovalnici.

Subjekti iz zavarovalne pogodbe in drugi uporabniki storitev druzbe UNIQA osiguranje,

svoje pritozbe vloZijo:

a) ustno na zapisnik:
na sedezu druzbe UNIQA osiguranje d.d., Planinska 13 A, 10000 Zagreb

b) s pisno vlogo:

- nanaslov sedeza druzbe UNIQA osiguranje d.d., Planinska 13A,
10000Zagreb

- s telefaksom na Stevilko: +385 (0) 16324251 ali

- po e-posti na naslov: info@uniga.hr. Pritozba

mora vsebovati:

a) ime in priimek ter naslov vlagatelja pritozbe, ki je fiziéna oseba, ali njegovega
zakonitega zastopnika oziroma naziv podjetja, sedez ter ime in primek
odgovorne osebe vlagatelja pritozbe, ki je pravna oseba,

b) razloge za pritozbo in zahtevke vlagatelja pritozbe

c) dokazila, ki potrjujejo navedbe iz pritozbe, ¢e jih je mogoce

priloziti, lahko pa vsebuje tudi listine, ki niso bile preucene v

postopku, v katerem je bila sprejeta odloCitev, zaradi katere se

pritozba vlaga, ter predloge za izvedbo dokazil,

d) datum viozitve pritozbe in podpis vlagatelja oziroma osebe, ki ga zastopa,

e) pooblastilo za zastopanje, ¢e je pritozba viozena preko pooblascenca.

Po tem ko zavarovatelj preudi in preveri navedbe iz pritoZbe, bo vlagatelju v pisni obliki
odgovoril najpozneje v roku 15 dni od dneva prejema pritozbe.

Sodelovanije pri delitvi dobicka
V skladu s Pogoji potovalnega zavarovanja sklenitelj
zavarovanja ne sodeluje pri delitvi dobicka zavarovatelja.

Davéna obravnava

V skladu z 2. odstavkom 3. ¢lenaZakona o zavarovanju spada potovalno zavarovanje
v skupino nezivljenjskopremozenjskih zavarovanj. V skladu z veljavnimi zakonskimi
predpisi se za premijo zavarovanja premozenja ne placa davek.

Nadzor nad poslovanjem Zavarovalnice.

Nadzor nad poslovanjem Zavarovalnice izvaja Hrvaska agencija za nadzor finan¢nih
storitev (HANFA), Miramarska24, 10000 Zagreb.

Naslov, na katerega sklenitelj zavarovanja poSlie svoje ugovore ali zahtevke,
povezane z uresni¢evanjem zavarovalne pogodbe.

Podietje, pravnoorganizacijska oblika, sedez in naziv zavarovalne druzbe:
UNIQAosiguranje d.d., s sedezem vZagrebu, Planinska13A, ID §t. za DDV:
75665455333, MSPS: 080297140, IBAN: HR1724840081100716564

Zavarovalnica bo v Casu trajanja pogodbe sklenitelja zavarovanja obve$¢ala o vsaki
spremembi naziva podjetja, njegove pravnoorganizaciske oblike, sedeza ali naslova
podruznice.
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1.SPLOSNA
DOLOCILA

1.¢len

Ti Pogaji so sestavni del pogodbe o potovalnem zdravstvenem zavarovanju oseb v ¢asu

potovanja in bivanja v tujini, nezgodnem zavarovanju, zavarovanju izgube priijage,

zavarovanju odpovedi in prekinitve potovanja ter pogodbe o zavarovanju osebne

odgovomosti v ¢asu potovanja in bivanja v tujini, pri ¢emer je zavarovalno pogodbo

sklenitelj zavarovanja sklenil z druzboUNIQAosiguranjed.d.

2.Clen

Posamezni pojmi in nazivi v teh Pogojih pomenijo naslednje:
ZAVAROVATELJjeUNIQAosiguranjed.d., ki na osnovi zavarovalne pogodbe
prevzema kritie zavarovalnega tveganja;

- SKLENITELJ ZAVAROVANJA jefizi¢na alipravna oseba, ki z zavarovateljem sklene
zavarovalno pogodbo;

- ZAVAROVANECiefizicna oseba s prebivalis¢em oziroma bivalis§éem v Republiki
Sloveniji, katere interes je zavarovan, oziroma oseba, na katero se zavarovanje nanasa;

- PONUDNIKjeoseba, ki prediozi ponudbo za zavarovanie;

- UPORABNIKjeoseba, ki se ji izplata zavarovalna vsota oziromapovragilo iz
zavarovanja;

- DEZURNICENTERje asistentsko podjetie, s katerim je Zavarovatelj sklenil pogodbo, na
osnovi katere se zavarovancu nudi zdravstvena pomo¢ in storitve;

- ZAVAROVALNA PREMIJAjedenami znesek, ki ga je zavarovanec dolzen placati
Zavarovatelju na osnovi sklenjene zavarovalne pogodbe;

- ZAVAROVALNI PRIMER jedogodek, ki ga krije zavarovanje;

- ZAVAROVALNA VSOTAjedenami znesek za katerega je sklenjeno zavarovanie;

- ZAVAROVALNA POLICAjelistina o sklenjeni zavarovalni pogodbi;

- PONUDBAje pisnavloga sklenitelia zavarovanja na tiskovini Zavarovatelja, s katero
ponudnik izkazuje svojo voljo za sklenitev zavarovalne pogodbe;

3.¢len
(1)Ti Pogoji urejajo medsebojne pravice in obveznosti med skleniteljem zavarovanja,
zavarovancem, uporabnikom zavarovanja in zavarovatelem, po posameznih
dogovorjenih oblikah zavarovanja:
a) potovalnozdravstvenozavarovanje,
b) nezgodno zavarovanje,
¢) zavarovanje izgube prtijage,
d) zavarovanje odpovedi ali prekinitve potovanja,
€) zavarovanje osebneodgovornosti.

SPOSOBNOSTZAZAVAROVANJE

4.¢len

(1)Po dolocilih teh Pogojev je zavarovanec lahko vsaka oseba s prebivaliséem oziroma
stalnim bivaliS¢em v Republiki Sloveniji, ki namerava zaceti potovanje, razen duSevno bolnih
osebin oseb, ki jim je bila v celoti odvzeta poslovna sposobnost.

SKLENITEV ZAVAROVALNE POGODBE

5. Clen

(1)Zavarovalna pogodba se sklene na osnovi pisne ponudbe ali zavarovalne police izkljuéno

pred zacetkom potovanja.Zavarovalna pogodba, ki je sklenjena po zacetku potovanja v

tujino, se Steje kot neveljavna oziroma iz nje ne izhajajo nobene pravice in obveznosti za

pogodbeni strani.

V ponudbi ali zavarovalni polici morajo biti vsi navedeni podatki, pomembni za oceno

tveganja in sklenitev zavarovalne pogodbe, in tveganja, ki ga zavarovatelj prevzema v

zavarovalno kritje, resniéni in v celoti navedeni. Ce sklenitelj zavarovanja in zavarovanec

nista ista oseba, lahko zavarovatelj zahteva, da ponudbo podpiSe tudi oseba, ki bo
zavarovana (zavarovanec).

(2)Zavarovalna pogodba in dodatki k pogodbi so veljavni samo, ¢e so sklenjeni v pisni obliki.
Vsizahtevki in izjave, ki so povezani z uveljavijanjem pravic in obveznosti iz zavarovalne
pogodbe, so vlozeni pravocasno, Ce so vloZeni v rokih, dolo¢enih v teh Pogojih.

(3) Zavarovalna pogodba je sklenjena takrat, ko sklenitelj zavarovanja in zavarovatelj
podpiSeta zavarovalno polico in ko je platana premija ali njen prvi obrok. Za podpis
sklenitelja zavarovanja na ponudbi se Steje podpis sklenitelja zavarovanja na polici.

(4) Sklenitelj zavarovanja oziroma ponudnik ima pravico, da v roku8 (osem)dni oddneva
podpisa ponudbe od nje odstopi in zahteva povracilo plaane premije, zmanjSane za
stroske zavarovatelja, vendar izkljuéno v primeru, da se do dneva odstopa od
pogodbe potovanie Se ni zacelo.
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Pogoji

potovalnega zavarovanja

ZACETEK IN TRAJANJE ZAVAROVALNE POGODBE
6.¢len

(1)Ce ni drugace dogovorieno, se obveznost zavarovatelja iz potovalnega zdravstvenega zavarovanja in
pogodbe za zavarovanje osebne odgovornostizacne ob 00.00dne, ki je na polici oznacen kot zacetek

zavarovanja, vendar ne prej, preden zavarovanec prestopi drzavno mejo priizhodu iz Republike

Slovenie, ¢e je do takrat v celoti pla¢ana zavarovalna premija, in vse do 24.00 dne, ki je v polici oznacen

kot dan izteka zavarovanja, ali prej, ¢e zavarovanec prestopi drzavno mejo pri vstopu v Republiko

Slovenijo pred iztekom dogovorjenega obdobja oziroma e se potovanje konéa pred iztekom

dogovorjenega obdobja zavarovanja.

(2)Ce ni drugae dogovorjeno, pogodba o zavarovanju oseb pred posledicami nezgode in
pogodba o zavarovanju izgube priljage zaCneta veljati ob 00.00 dne, ki je na polici
oznacen kot zacetek zavarovanja, vendar ne prej, preden se potovanje zacne, Ce je do
takrat v celoti platana zavarovalne premija, in vse do 24.00 ure dne, ki je na polici
oznacen kot dan izteka zavarovanja, ali prej, Ce se potovanje konca pred iztekom
dogovorjenega obdobja zavarovanja, vendar ne po koncu potovanja.

(3) Obveznost zavarovatelia za zavarovanje odpovedi ali prekinitve potovanja s
posredniStvom turistiCne agencije se zacne ob 00.00 na dan sklenitvepogodbe o
potovanju s turistiéno agencijo, preneha pa ob 24.00 na dan, v katerem je
preteklo50 % predvidenega trajanja potovanja zavarovanca, e je do takrat v celoti
platana zavarovalna premija. V primeru zavarovanja odpovedi ali prekinitve
potovanja v zasebni organizaciji se zavarovatelieva obveznost za zavarovanje
zaCne ob 24.00 dne, v katerem je bila kupljena vozovnica oziroma pladana hotelska
ali podobna rezervacija, preneha pa ob 24.00 dne, v katerem je preteklo 50 %
predvidenega trajanja potovanja zavarovanca, Ce je do takrat v celoti platana
zavarovalna premija.

(4)Po dolocilih teh Pogojev se zavarovalna pogodba lahko sklene za obdobje od 1 (enega)
do najve¢365 (tristopetinSestdeset) dni za vsa individualna, druzinska in skupinska
zavarovanja.

(5)V primeru sklenitve potovalnega zdravstvenega letnega zavarovanja, se zavarovalna
pogodba sklene za obdobje 1 (enega) leta. V tem primeru individualnopotovanje v
tujinone sme trajati ve€ kot 30 dni hkrati, medtem ko Stevilo potovanj ni omejeno.
Zavarovatelj ne bo izpla¢al povraila, ¢e se zavarovalni primer zgodi po izteku
dovoljenega obdobja v tujini ali po izteku zavarovanja.

(6)V primeru spremembe datuma zacetka ali konca potovanja je spremembo zacetka
oziroma konca obveznosti mogoce opraviti samo z izdajo nove police.

ZAVAROVALNI PRIMER

7.¢len

(1)Zavarovalni primer je dogodek, ki ga povzroi zavarovalno tveganje. Tveganje oziroma dogodek, za

moznost nastanka katerega se zavarovalna pogodba sklene oziroma ki ga zavarovanje obsega

(zavarovalno tveganje) mora biti prihodniji, negotov in od izrecne volje sklenitelja zavarovanja ali

zavarovanca neodvisen dogodek.

(2)Zavarovalna pogodba je niéna, ¢e je v trenutku njene sklenitve zavarovalni primer Ze
nastal ali je potekal ali je bilo gotovo, da bo nastopil, ali je Ze tedaj prenehala moznost,
da nastopi. V takSnem primeru se pla¢ana premija, zmanj$ana za stroSke zavarovatelja,
vme sklenitelju zavarovanja.

(3)Zavarovalna pogodba je niéna in zavarovatelj nima obveznosti za placilo zavarovalnine, ¢e
sta v trenutku njene sklenitve sklenitelj zavarovanja ali zavarovanec naredila netoéno
prijavo, zamolCala pomembna dejstva oziroma takSno okolis¢ino, zaradi katere
zavarovatelj ne bi sklenil pogodbe, Ce bi poznal dejansko stanje, in je ta okoli§¢ina v
vzroéni povezavi z nastankom zavarovalnega primera.

(4)Zavarovatelj je dolzen izplacati povracilo iz zavarovanja samo, ¢e zavarovalni primer
nastane v ¢asu trajanja zavarovalne pogodbe.

PODROCJE VELJAVNOSTI ZAVAROVANJA

8.¢len

(1)Zavarovalno kriie obsega vse drzave, razenRepublikeSlovenie in drzav, ki so na zavarovalni polici

izrecno izkljucene.

(2)Vkljuéno z dolo¢ilom prejSnjega odstavka tega ¢lena, vendar izrecno v primeru
zavarovanja izgube prtljage, nezgodnega zavarovanja oseb in zavarovanja odpovedi in
prekinitve potovanja, obsega zavarovalno krifie tudi obmocjeRepublike Slovenijev
skladu inna nacin, doloCen v 2. in 3. odstavku 6. Clena teh Pogojev.
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ZAVAROVALNA PREMIJA

9.¢len

(1)Zavarovalna premija se placa v kunski protivrednosti EUR-aposrednjemte¢ajuHNB-ja,v
enkrainem znesku ob sklenitvi zavarovaine pogodbe.

IZPLACILO
ZAVAROVALNINE

10. ¢len

(1)Ob nastanku zavarovalnega primera je Zavarovatelj dolzen izplacati zavarovalnino,

dologeno v zavarovalni pogodbi, v dogovorjenem roku, ki ne sme biti dafjsi od 14 dni. Rok

zacne te€i z dnem, ko je bil zavarovatelj obveScen o nastanku zavarovalnega primera ter ko
sta bila ugotovljena obstoj in viSina obveznosti zavarovatelja.

(2)Ce je za ugotovitev obstoja obveznosti zavarovatelja ali visine njenega zneska potreben
dologen Cas, je zavarovatelj dolzen izplagati zavarovalnino, dolo¢eno v pogodbi, v roku
30 dni od dneva prejema odSkodninskega zahtevka ali v istem roku zavarovanca
obvestiti, da je njegov zahtevek neutemeljen.

(3)Ce visina zneska obveznosti zavarovatelja ni ugotoviiena v rokih, dolotenih v 1. in 2.
odstavku tega Clena, je zavarovatelj dolzen brez zavlaCevanja izplacati znesek
nespornega deleZa svoje obveznosti naimepredujma.

(4)Zavarovalnina se dolo¢i VEUR-ih,zavarovatelj pa povradilo iz zavarovanja izplaca v
kunski protivrednosti EUR-a po srednjem teCaju HNB-jana dan izplacila.

UPORABNIKI ZAVAROVANJA

11.¢len.

(1)Za primer smrti zavarovanca je uporabnik zavarovanja zakoniti dedic.

(2)Zaprimer invalidnostiin izgube prtjage je uporabnik zavarovanja zavarovanec.

(3)Zaprimer odpovedi zavarovanja je uporabnik oseba, ki je potovanje placala. (4)Ce je

uporabnik zavarovanja miadoletna oseba, bo zavarovatelj izpla¢ilo zavarovalne vsote

oziroma povragilo nakazal na racunmladoleinega otroka —uporabnika zavarovanja.

(5) V primeru zavarovanja odgovornosti zavarovatelj odgovarja za $kodo, ki jo je
povzro€il zavarovalni primer samo, Ce tretia oSkodovana stran zahteva za njo
povracilo.

IZKLJUCITEV OBVEZNOSTI
ZAVAROVATELJA

12.¢len
(1)Ce nidrugate dogovorieno, so v vseh primerih v celoti izkljucene vse obveznosti
zavarovatelja, Ce je zavarovalni primer nastal zaradi:

- potresa,

- Skode, ki na kakrsen koli nacin izhaja ali je posledica izvrSitve ali poskusa izvrsitve
kaznivega dejanja ali prekrska, izvrSenega ali s poskusom izvrSitve s strani
sklenitelja zavarovanja/zavarovanca/zaposlenega pri zavarovancu, kakor tudi
Skode, ki je nastala med pobegompo takSnem dejanju; v takSnih primerih za
utemeljenost odlo€itve zavarovatelja o nepriznavanju obveznosti za povracilo
Skode ni merodajno, ali so navedene osebe pravnomocno obsojene za krive
kaznivega dejanja ali prekrska, za katere se jih bremeni;

- Skode, ki izhaja iz krSitve pravice do ugleda, dobrega glasu, Casti, dostojanstva,
svobode do zasluzka ipd.;

- Skode, ki je nastala zaradi prekinitve, ustavitve dela ali stavke zavarovanca
terzaradi krSitve patentnih in licen¢nih pravic;

- izrednih dogodkov, kot npr. Skode, ki je nastala zaradi vojne, ne glede na to, ali je
bila vojna objavljena ali ne, sovraznih ali vojni podobnih dejanj, drzavljanske vojne,
revolucije, vstaje, nemirov, ki so nastali zaradi takSnih dogodkov, dejanj,
storjenih iz politi€nih razlogov, nasilja, drugih podobnih dogodkov, v katerih je
zavarovanec aktivno sodeloval;

- delovanja ali prisotnosti naravnih in elementarnihnesreg, jedrskega sevanja ali
jedrskega onesnazevanja in drugih podobnih dogodkov;

- 8kode zaradi denarne kazni(globe), ki jo je dolzen pla¢ati zavarovanec ali potnik;

- upravljianja z zraCnimi plovili vseh vrst, plovnimi objekti, motornimi in drugimi
vozili brez predpisanega uradnega dokumenta, ki daje vozniku pooblastilo za
upravljanje in voznjo s to vrsto ter tipom zraénega plovila, plovnega objekta,
motornega in drugega vozila;

- poskusa ali izvrSitve samomora zavarovanca;

- dogodka, ki ga je namemo povzro€il zavarovatelj, zavarovanec ali uporabnik
zavarovanja.

[ZVEDENSKI POSTOPEK

13.¢len

(1)V primeru da sklenitelj zavarovanja, zavarovanec ali uporabnik in zavarovatelj ne
soglasajo glede obstoja ali viSine obveznosti, bo odlo¢anje o spornih dejstvih zaupano
izvedencem. Enega izvedenca imenuje zavarovatelj, drugega pa nasprotna stran. Pred
postopkom pridobitve izvedenskega mnenja bosta imenovana izvedenca imenovala
fretjega izvedenca, ki bo podal svoje strokovno mnenje samo glede tistih dejstev, o
katerih se ne strinjata, in v mejah njunih ugotovitev in mnenj.

(2)Vsaka stran placa stroske za izvedenca, ki ga je imenovala, ter polovico stroskov za
frefiega izvedenca.

POSTOPEK ZUNAJSODNEGA RESEVANJAPRITOZB IN SPOROV

14. ¢len
Vse osebe, ki svoj pravniinterescrpajo iz zavarovalne pogodbe, bodo svoje morebitne spore z
zavarovateliem, ki izhajajo iz zavarovalne pogodbe ali so z njo povezani, najprej poskusale
reSiti sporazumno in po mirni poti pri zavarovatelju.
Osebe iz zavarovalne pogodbe in drugi uporabniki storitev druzbeUNIQAosiguranja svoje
pritozbe vlozijo:
a) ustno na zapisnik:

- nasedezu druzbeUNIQAosiguranje,
b) s pisno viogo:

- nanaslov sedeza druzbeUNIQAosiguranjad.d.

- s telefaksomnastevilko:(01)6324251sli

- po e-posti na naslov:info@uniga.hr.

PritoZzba mora vsebovati:

a) imein priimek ter naslov vlagatelja pritozbe, ki je fizicna oseba, ali njegovega
zakonitega zastopnika oziroma naziv podjetja, sedez ter ime in priimek
odgovorne osebe vlagatelja pritozbe, ki je pravna oseba,

b) razloge za pritozbo in zahtevke vlagatelja pritozbe,

c) dokazila, ki potrjujejo navedbe iz pritozbe, Ce jih je

mogoce priloziti, lahko pa vsebuje tudi listine, ki niso bile

preucene v postopku, v katerem je bila sprejeta odlocitev,

zaradi katere se pritozba vlaga, ter predloge za izvedbo

dokazil,

d) datum viozitve pritozbe in podpis vlagatelja oziroma osebe, ki ga zastopa,

€) pooblastilo za zastopanje, ¢e je pritozba viozena preko pooblascenca.

Po tem ko zavarovatelj preuci in preveri navedbe iz pritozbe, bo vlagatefju v pisni
obliki odgovoril najpozneje v roku 15 dni od dneva prejema pritozbe.

ZASTARANJ
E

15. ¢len
(1)Vse terjatve, ki izhajajo iz zavarovalne pogodbe, sklenjene na osnovi teh Pogojev,
zastarajo v skladu z dologili Zakona o obveznih odnosih.

PRENOS PRAVIC ZAVAROVANCA DO ODGOVORNIHOSEBNA
ZAVAROVATELJA(SUBROGACIJA)

16. ¢len

(1) Z izplacilom povracila iz zavarovanja se na zavarovatelja po zakonu do viSine izpla¢anega
povracila prenesejo vse pravice zavarovanca do osebe, ki je po kakrSni koli osnovi
odgovorna za Skodo.

(2) Ce je po krivdi zavarovanca v celofi ali delno onemogoden prenos teh pravic na
zavarovatelja, je zavarovatelj v ustrezni meri oproSCen svojih obveznost do
zavarovanca.

(3)Prenos pravic iz zavarovanca na zavarovatelja se ne sme zgoditi na $kodo zavarovanca.
Ce je povragilo, ki ga je zavarovanec prejel od zavarovatelja iz katerega koli razloga
nizje od Skode, ki jo je utrpel, ima zavarovanec pravico, da se mu iz sredstev odgovome
osebe izplaca preostanek povra€ila pred izplaCilom zavarovateljeve terjatve, na osnovi
pravic, ki so se nanj prenesle.

(4)Kot iziema od pravil o prenosu pravic zavarovanca na zavarovatelja se te pravice ne
prenesejo na zavarovatelja, ¢e je Skodo povzrocila oseba, ki je sorodnik zavarovanca v
ravni vrsti ali oseba, za postopke katere zavarovanec odgovarja, ali ki z njim Zivi v istem
gospodinjstvu ali oseba, ki je zaposlena pri zavarovancu, razen e so te osebe Skodo
povzro€ile namerno.

(5)Ce pa je katera od oseb, omenjenih v 4. odstavku tega &lena, bila zavarovana, lahko
zavarovatelj od njenega zavarovatelia zahteva povradilo zneska, ki ga je izplacal
zavarovancu.

(6)Kot iziema od zgoraj navedenih dologil, v primeru nezgodnega zavarovanja zavarovatelj, ki
je izplacal zavarovalno vsoto, ne more imefi po nobeni osnovi pravice do povradila s
strani trefje osebe, odgovorne za nastanek zavarovalnega primera. Pravica do povracila
s sfrani frefe osebe, odgovome za nastanek zavarovalnega primera, pripada
zavarovancu oziroma uporabniku, neodvisno od njegovih pravic do zavarovalne vsote.
Dologilo tega odstavka se ne nanaSa na zavarovanje pred posledicami nezgode, ki je
sklenjeno kot zavarovanje odgovornosti.

KONCNA DOLOCILA

17.¢len

(1)V primeru spora je v vseh primerih pristojno sodi$¢e v Republiki Hrvaski, v skladu z

dologili o stvarni in krajevni pristojnosti sodis¢.

(2) Sklenitelj je dolzen, da poleg dogovorjene premije placa tudi vse prispevke in davke, ki
bodo doloceni s predpisi.

(3)Naodnosemed zavarovateljem, zavarovancem, skleniteliem zavarovanja in uporabnikom
ter drugimi osebami, ki se jih zadeva, vendar jih i Pogaji in/ali zavarovalna pogodba ne
urejajo, se uporabijo doloila Zakona oobveznihodnosih.


mailto:info@uniqa.hr

II.POTOVALNOZDRAVSTVENOZAVAROVANJE
PREDMET IN OBSEG ZAVAROVALNEGA KRITJA

18. Elen

(1)Zavarovatelj nudi zavarovaino kritie za primere nujne zdravstvene pomoci, ki je potrebna
pri posledicah bolezni zavarovanca v ¢asu bivanja v jini ali posledicah nezgode v tem
obdobju.

(2)Zavarovalni primer se zacne z zacetkom zdravstvene obravnave in kon¢a v trenutku, ko,z
zdravstvenega staliS¢a, preneha potreba po zdravstveni obravnavi. V primeru da se
zdravstvena obravnava mora razsirii na bolezen ali posledico nezgode, ki ni vzro¢no
povezana z ze zacetim zdravlienjem, se Steje, da je nastal nov zavarovalni primer.
Zavarovalni  primer vkljuéuje tudi nujen prevoz v RepublikoSlovenijo  (t.
i.repatriacija)zaradi potrebe navedene zdravstvene obravnave.

OBSEG ZAVAROVALNEGA KRITJA19. ¢len

(1)V smislu dolociltehPogojev bo zavarovatelj povrnil naslednje stro$ke, nastale zaradi

nujne zdravstvene obravnave med zaCasnim bivanjem v tujini (razen v primeru

izkljucitev, navedenih v 12. in 20. ¢lenu teh Pogojev):

a) ambulantna zdravniSka obravnava(zdravijenje izven bolnisnice);

b) zdravila in povoje, predpisane s strani zdravnika;

c) zdravstveno pomog, ki je nujna in predstavija del zdravljenja zlomienih udov ali
poskodb (npr. mavec pri prelomu, povoji) in pripomockov za hojo, predpisanih s
strani zdravnika;

d) radioterapija,toplotna terapijaali fototerapija in drugi podobni tretmaji, predpisani s
strani zdravnika;

e) diagnozaz rentgenskimi zarki(rentgenom);
klini¢nozdravijenje v ustanovi, ki v tej drzavi na splo$no velja za bolnidnico (v kateri
je zavarovanec) pod stalnim zdravnis$kim nadzorom, ki ima zadostno Stevilo
diagnosticne in terapeviske opreme ter omejuje storitve na znanstveno priznane
metode, ki so v tej drzavi klinicno testirane. V primeru nastanka zavarovalnega
primera se uporabi bolniSnica v kraju, v kateri je zavarovanec bival, ali najblizja
primema bolni$nica;

g) stroski prevoza s strani priznanih storitvenih servisov za nujno pomo¢ v najblizjo
bolnidnico ali do najblizjega razpoloZljivega zdravnika;

h) strodki prevoza v posebno kliniko, e je to z zdravstvenega vidika nujno in
predpisano s strani zdravnika;

i) operacije(vklju¢no s stroski, povezanimi z operacijami);

j)  stomatolodka obravnava, vendar samo v primeruakutnega zobobola in ob
pridrzku izkljucitve iz 18. tocke 1. odstavka 20. ¢lena teh Pogojev.

(2) Razen povracil, navedenih v 1. odstavku tega ¢lena, bo zavarovatelj povrnil tudi

naslednje:

a) dodatnestroskez zdravstvenega vidika nujnega in predpisanega prevoza iz tuje
drzave do zavarovanevega kraja stalnega prebivaliS¢a oziroma bivanja ali
najblizje bolnidnice, v primeru ko ni mogoCe zagotovili ustrezne zdravstvene
obravnave zavarovanca izven njegove drzave ali Ce bi takSna obravnava pomenila
ogrozanje njegovega zdravja. Poleg tega bodo povrnjeni dodatni stroki za osebo,
ki bo zavarovanca spremljala na poti, e je to zdravstveno doloceno ali uradno
nujno;

b)  vprimeru smrti, dodatne stroSke prevoza posmrtih ostankov v kraj prebivalisca
oziroma bivali§¢a ali dodatne stroSke, potrebne za pogreb v kraju smrti v tujini,
vendar do najvec¢ 3.500,00EUR.

(3)Dodatnistroskivsmisluteh Pogojev so: stroski prevoza v kraj stalnega prebivalis¢a oziroma
bivaliS¢a; v primeru smrti, stroSki, ki presegajo stroske, ki bi nastali, ¢e bi zavarovanec
umrl v kraju svojega prebivaliS¢a oziroma bivalisca.

(4) Skupniznesek obveznosti  zavarovatelja(vprimeru
primera) je naveden v zavarovalni polici.

nastankazavarovalnega

IZKLJUCITEV OBVEZNOSTI
ZAVAROVATELJA

20.Clen
(1)VKljuéno z dologili 12. €lena teh Pogojev zavarovatelj ni dolzen izplacatipovragila v
naslednjih primerih:

1. zakroniénebolezni in posledice teh bolezni, ki so obstajale ali ki so bile znane v ¢asu
sklenitve in/ali zacetka zavarovanja, tudi e niso bile zdravijene, ali za bolezni, ki so
bile zdravliene v zadnjh 6 mesecih pred zacetkom zavarovanja, vkljuéno z
njihovimi posledicami, razen ¢e zdravstvena pomo€ v tujini vkljuCuje nepredvidijive
nujne ukrepe za reSevanje zavarovancevega Zzivljienja ali ukrepe, ki so bili izvedeni
z namenom blazenja akutne bole¢ine. Enaka omejitev za povracilo se uporabi tudi
za posledice nezgode;

2. zastroSke, ki presegajo razumne in obiCajne stroSke. Za razumne in obiCajne
stroSke se Stejejo fisti stroski medicinskega zdravijenja ki ne presegajo sploSne
visine stroSkov v podobnih ustanovah na tem obmogju, ko gre za enako ali
podobno obravnavo, storitve ali pomo¢ osebam enakega spola in podobne
starosti, za podobno bolezen ali nesreco.

3. zakatere koli stroSke, ki nastanejo v povezavi z zdravljenjem raka, razen e zdravstvena
pomog, ki se nudi v tujini, vkljucuie nepredvidenenujne ukrepe, ki so potrebni za

reSevanje zavarovancevega Zzivljenja ali nujne ukrepe, ki so izvedeni za odpravo
akutne bolecine.

4. zabolezni in nesreCe, ki so posledica vojn ali vojni podobnih dogodkov ali aktivnega
sodelovanja v izgredih;

5. za katero koli nesreco, posledico in nesposobnost, ki jo je zavarovanec namemo
izzval oziroma povzroCil z namemo samopoSkodbo, samomorom, poskusom
samomora;

6. zaSportna tveganja, vkljuéno s treningom ali sodelovanjem na profesionalnih ali
amaterskih tekmovanijih, ter za nesreCe in njihove posledice, ki izhajajo iz
ukvarjanja z naslednjimi Sporti:letalski Sporti, avto- in motoSporti, smucanje,
deskanje na snegu, smucarski skoki, alpinizem, prosto plezanje, hokej na ledu,
rolkanje, potapljanje, podvodni ribolov, rafting na divjih vodah, jadranje, jadranje na
deski, kolesarstvo, borilni Sporti in ve€ine, speleologija, jahanje, nogomet, ragbi
inakrobatski Sporti, razen ¢e Sportna tveganja niso posebej dogovorjena in e
je platana poviSana zavarovalna premija;

7. zabolezni ali poSkodbe, ki jih je zavarovanec izzval zaradi izvrSitve kaznivega dejanja
ali ki so posledica vpliva pijanstva ali odvisnosti od alkohola, drog, narkofikov in
opojnih substanc vseh vrst, razen tablet. Steje se, da je zavarovalni primer nastal
zaradi delovanja alkohola, ¢e je po nastanku zavarovalnega primera ugotovijena
koncentracija v trenutku nastanka zavarovalnega primera vi§ja od 0,05% alkoholav
krvi oziroma so najdene sledi narkotiénih sredstev;

8. za odstranitev fizicnih napak ali anomalij (kozmetiéni tretmaji);

9. za katere koli stroSke, ki so nastali v povezavi s pocitkom, potrebnim zaradi
zdravijenja ali okrevanja v toplicah ali temu namenjenih zdravstvenih ustanovah,
sanatorijih, ustanovah za okrevanje ali podobnih institucijah;

10.zavse stroSke, povezane z mentalnimi, psihiénimi ali psihosomatskimi motnjami;

11. zanose¢nost, porod in njune posledice, vendar bo v primeru akutnih zapletov med
nosecnostjo zavarovatelj povrnil stroSke v okviru zavarovalnega kritjaza
zdravstvene ukrepe, ki so bili izvedeni z namenom neposredne izognitve
Zivljenjski nevarnosti matere in/ali otroka, pod pogojem, da nosetnica ni
starejSa od 38 let in da Se ni dopolnjen trideseti teden nose¢nosti;

12.zazdravstveno obravnavo fipiénih tezav, ki nastanejo med nosecnostjo, in njihovih
posledic, vkljuéno s kroniénimi spremembami pogojev nosecnosti;

13.zapregledemed nosecnostjo in prekinitev nose¢nosti;

14. zaobravnavo s strani zakonskega partnerja, starSa ali otroka. Dejanski materialni
stroSki bodo povmjeni v skladu z zavarovalnim nacrtom;

15.zarehabilitacijo in fizioterapijo ali stro$ke protez(umetni udiitd.);

16.zakatere koli druge stroSke, ki niso navedeni v 19. €lenu teh Pogojev;

17. $kode, ki so jih povzroCile epidemije, onesnazenost, ki jeradioaktivnega izvora
ali naravnih katastrof, ki so bile znane pred odhodom na pot;

18. stomatoloSka obravnava, ki ni posledica akutnega zobobola (konéna stomatoloska
obravnava, kirurski postopki na Celjusti, razen v primeru nesrece, ortodontija,
paradontologija, odstranitev zobnega kamna, odstranitev ali zamenjava zob, kron
na zobeh, izdelava umetnega zobovja ter njihova zamenjava in vgradnja);

19.spolnoprenosljive bolezni,AIDS;

20.povragilo zdravstvenih stroSkov, za katere Ze obstaja pravica do povracila na osnovi
druge pogodbe oziroma pravice.

21.8kode, nastale zaradiinsolventnostialinelikvidnostizavarovanca.

POSTOPEK V PRIMERU NEZGODE ALI BOLEZNI (PRIJAVA ZAVAROVALNEGA
PRIMERA)

21.¢len
V primeru nastanka nezgode ali nenadne bolezni je zavarovanec dolZen, da brez
zavla¢evanja poklice deZumicentervPragi,EuroAlarmAssistance

na tel.+(420)221860629

in pri tem navede podatke iz svoje zavarovalne police.

Ce ni mazno nujno telefonirati pred posvetovanjem z zdravnikom ali odhodom v bolnignico,
mora zavarovanec poklicati dezumi center ¢im prej. \V obeh primerih mora zavarovanec,ko je
sprejet kot pacient, zdravniku ali osebju bolniSnice pokazati polico, ki mu je bila izdana ob
sklenitvi tega zavarovanja in sluzi kot dokazilo.

POVRACILO SKODE

22.¢len

(1)Ce je izpeljan postopek iz 21. ¢lena teh Pogojev, sklenitelju zavarovanja ali zavarovancu ni

treba placati stroskov, navedenih v 19. ¢lenu teh Pogojev, razen stroskov zdravil, saj jih bo

poravnal EuroAlarmAssistancevimenuinzaraCunzavarovatelja.

Sklenitelj zavarovanja bo zdravnike, s katerimi bo stopil v stk poobla$¢eni

agent zavarovatelja, odvezal njihove zavezeglede nerazkrivanja informacij o njegovem

primeru.

(2) Ce postopek, naveden v 21. &lenu teh Pogojev, ni izpeljan, mora zavarovanec brez
zavlacevanja zavarovatelja po pisni poti obvestiti o razlogih, zaradi katerih tega ni
storil. Po preverjanju dejstev in morebitnem ugotavljanju obveznosti zavarovatelja,
bo zavarovatelj zavarovancu povmil vse stroSke, navedene v 19. ¢lenu teh Pogojev.
Enako velja tudi za stroSke zdravil. Zavarovatelj je dolzen izplaati povracilo ce,
razen dokazil o zavarovalnem kritju, zavarovanec dostavi zavarovatelju
dokumentacijo, navedeno v tockah 2.a) in 2.d) tega ¢lena. Racuni in potrdila o
placilu ostanejo



v lasti zavarovatelja.

a) Priloziti je treba originalneracune.

b) Racuni/potrdila o plagilu morajo vsebovati ime zdravliene osebe, vrsto bolezni,
podrobnosti 0 nudeni zdravstveni obravnavi in datume obravnave; na recepth
mora biti jasno navedeno, katera zdravila so bila predpisana in cena, ki jo potrjuje
Zig lekarne. V primerustomatoloske obravnave morajo biti na racunih/potrdilih o
placilu navedene natanéne informacije o zdraviienem zobu in izvedeni obravnavi.

c) Odskodninski zahtevek za povracilo stroSkov prevoza posmrtih ostankov v kraj
prebivalis¢a oziroma bivalis¢a ali stroSkov pogreba v tujini mora biti dokumentiran z
uradnim potrdilom o smrti in izjavo zdravnika o vzroku smrti. OdSkodninski
zahtevek za povracilo stroSkov prevoza v kraj prebivaliS¢a oziroma bivalis¢a mora
biti dokumentiran z zdravstvenim porocilom, ki pofrjuje zdravstveno nujnost
prevoza. Zdravstvena porocila sorodnikov ali soproga/-e ne bodo priznana.

d) Zavarovatelj lahko zahteva, da se poleg ratunov/potrdila o plailu prilozZi tudi ustrezen
prevod. StroSke prevoda krije sklenitelj zavarovanja.

(3)Zavarovatelj ima pravico do izplacila povradila iz zavarovanja prinosniku predpisane
dokumentacije in zavarovalne police.

(4)Povracilo iz zavarovanja se izplaca v kunski protivrednosti po srednjem teCaju HNB-
janadan izplacila.

(5)Stroki prevoda, ki jih je placal zavarovatefj in ki so bili nujni, se lahko odStejejo od
obraunanega povracila.

(6)V vseh primerih se zavarovanec zavezuje, da bo po nastanku zavarovalnega primera
zavarovatelju dostavil vso drugo potrebno dokumentacijo, ki jo zahteva
zavarovatel].

23.Clen

(1)Odskodninski zahtevek se vlozi zavarovatelju v roku enega meseca po zakljucku
zdravlienja ali prevoza v kraj prebivaliS¢a oziroma bivaliS¢a ali, v primeru smrti, po
prevozu posmrtnih ostankov oziroma pogrebu v kraju prebivaliS¢a/bivalisca.

(2)Sklenitelj zavarovanja in zavarovanec sta dolzna, da na zahtevo zavarovatelja dostavita
vse informacile, pomembne za ugotavijanje okolis¢in za nastanek zavarovalnega
primera ali obsega obveznosti Zavarovatelja za izplacilo povracila. Se posebej sta na
zahtevo zavarovatelja sklenitelj zavarovanja in zavarovanec dolzna dostaviti dokazilo o
dejanskem zacetku potovanja v tujino.

(3)Po dolocilih teh Pogojev sklenitelj zavarovanja in zavarovanec nepreklicno poobla$cata
zavarovatelja, da v primeru potrebeod trefjih oseb (zdravnika, stomatologa, alternativnih
zdravnikov, zdravstvenih ustanov katere koli vrste, prevoznikov zavarovanca,
zdravstvenih ali upokojenskih ustanov ipd.) priskrbi vse informacije, za katere meni, da
so potrebne za doloCanje viSine obveznosti zavarovatelja ter se zavezujeta, da
bosta hkrati prej omenjene odvezala njihove zavezegledenerazkrivanjaosebnih
podatkov zavarovanca oziroma sklenitelja zavarovanja.

(4)Na zahtevo zavarovatelja je zavarovanec dolzen opraviti zdravniski pregled pri zdravniku,
ki ga doloci zavarovatel).

(5)Zavarovateljima pravico do zavritve izplaila povracila stro$kov, ¢e:

- zavarovanec ne spoSiuje obveznosti, naloZenih s to pogodbo, oziroma ne
upoSteva navodi, ki mu jih je nalozil dezurnicenter;

- zavarovanec poda netoéne podatke ali prikriva podatke, povezane z zavarovalnim
primerom, z namenom prevare, goljufije ipd.,

- Ce sklenitelj zavarovanja ali zavarovanec postopa v nasprotju z drugimi dologili
tega Clena.

[ZTEKZAVAROVALNEGA KRITJA24. Elen

Vkljuéno z dolocili 1. odstavka 6. Clena teh Pogojev zavarovalno kritie izteCe po koncu bivanja
v tujini ali prevoza v kraj prebivali$¢a oz. bivali$¢a. Ce bolezen, ki je doletela zavarovanca v
tujini, zahteva zdravstveno obravnavo, ki traja dlje kot zavarovalno kritie, je zavarovatelj
dolzenizplacati povracilo tudi za to obdobje, as kritja pa se podalj$a za do Stiri tedne od
datuma izteka zavarovanja, ¢e sklenitelj zavarovanja oziroma zavarovanec lahko dokaze, da
prevoz v kraj prebivalis¢a oziroma bivaliS¢a zavarovanca ni bil mogoc.

I.ZAVAROVANJE OSEB PRED POSLEDICAMI NEZGODE

POJEM NEZGODE

25.Clen

(1)Za nezgodo v smislu teh Pogojev se Steje vsak nepricakovan in od volie zavarovanca
neodvisen dogodek, ki na zavarovancevo telo deluje predvsem od zunaj in naglo ter
povzro€i njegovo smrt, popolno ali delno trajno invalidnost ali poslab3anje zdravja, ki
zahteva zdravniSko pomo¢ oziromabolniSniéno zdravijenje.

(2)Za nezgodo vsmislu prej$njega odstavka se Stejejo:povozenje, trk, udarec s kaksnim
predmetem ali ob kakSen predmet, udar elektricnega toka ali strele, padec, zdrs,
strmoglavljenje,ranitev z orozjem ali raznimi drugimi predmeti ali eksplozivnimi
snovmi, vbod s kakSnim predmotom, udarec ali ugriz zivali in pik insekta, razen e
je takSen pik povzrocil kak$no infekcijsko bolezen. Ti Pogoji obsegajo tudi nesrece,
ki jih zavarovanec lahko dozivi kot potnik katerega koli zratnega plovila na motorni
pogon ali vojaskega letala na motorni

pogon, ¢e potuje kot civilni potnik, plovilo pa ima dovoljenje za prevoz potnikov.
(3)Za nezgodo se Steje tudi naslednje:

1. zastrupitev zaradi zauZitia hrane s strupom ali s kemicnimi snovmi brez vednosti
zavarovanca, razen poklicnih obolenj;

2. okuzbapoSkodbe, ki jo je povzrocila nezgoda;

3. zastrupitev zaradi vdihavanja plinov ali strupenih par, razen poklicnih obolenj;

4. opekline z ognjem ali elektriko, vro¢imi predmeti, tekoCinami ali paro, kislinami,
luZami ipd.;

5. zadavitev ali utopitev;

6. dusitev ali zadusitev zaradi zasipanja (z zemfjo,peskomipd.)

7. nategnjene miSice, izpah, zvin, prelom kosti, ki so nastali kot posledica naglih
telesnih gibov ali nenadnih naporov zaradi nepredvidenih zunanjih dogodkov in
s0 bili takoj po poSkodbi ugotovljeni v bolnisnici ali drugi zdravstveni ustanovi;

8. posledice delovanja svetlobe, soncnih zarkov,temperatureali slabega vremena, ¢e
jim je bil zavarovanec neposredno izpostavlien zaradi pred tem nastale
nezgode ali pa se je znaSel v takSnih okoli§¢inah, ki jih ni mogel prepreciti, ali
jim je bil izpostavljen zaradi reSevanja CloveSkega zivljenja;

9. delovanjerentgenskihaliradioaktivnihZarkov, ki nastopijo naglo ali nenadoma, razen
poklicnih obolen;.

(4)Za nezgode v smislu teh Pogojev se ne Stejejo:

1. nalezljive bolezni, poklicna obolenja, posledice psihiénih vplivov, kakor tudi druge
podobne bolezni;

2. trebuSnekile,popkovne kile,vodnein drugekile,razen fistih, ki so nastalezaradi
neposredne poSkodbe trebuSne stene, ki je posledica neposrednega delovanja
zunanje mehani¢ne sile na trebuSno steno, ¢e je po poSkodbi bila ugotovliena
fravmatska kila, ki je bila ugotovljenav bolniSnici ali zdravstveni ustanovi in Ce je
bila hkrati ugotovijena tudi poSkodba mehkih tkiv trebuSne stene v tem
podrogju;

3. vnetja inbolezni, ki so nastali zaradi raznih alergij, rezanj ali odstranitev zuljev ali
drugih izrastkov na trdi koZi;

4. anafilakticni $ok, razen Ce nastopi pri zdravljenju zaradi nastale nezgode;

5. hernija disci intervertebralis, vse vrste lumbagij, diskopatij, sakralgij, miofascitisov,
kokcigodinij, ishialgij, fibrozitisov, fascitisovin vse patoanatomske spremembe
ledveno kriznega predela, oznaCene z analognimi termini;

6. odstopmreznice(ablatioretinae)bolnega ali degenerativno spremenjenega ocesa,
iziemoma pa se prizna odstop mreznice zdravega ocesa, ¢e obstajajo znaki
neposredne zunanje poSkodbe ofesnega zrkla,ugotoviiene v zdravstveni
ustanovi;

7. posledice, ki nastanejo zaradidelirium tremensa indelovanja drog;

8. posledicezdravstvenih, Se posebej operativnih posegov, ki se opravijo zaradi
zdravijenja ali preventive z namenom preprecitve bolezni, razen ¢e je do teh
posledic pri§lo zaradi dokazane napake zdravstvenega osebja(vitiumartis);

9. patolokespremembe kosti in patoloskeepifiziolize;

10.sistemskenevromuskulamebolezni inendokrinebolezni.

[ZTEKZAVAROVALNEGA KRITJA

26. Clen

(1)VKljuéno z dologili 2. odstavka 6. ¢lena teh Pogojev zavarovanje v vseh primerih preneha, ¢e
nastopi smrt zavarovanca ali 100 % trajna invalidnost.

OBSEGOBVEZNOSTI
ZAVAROVATELJA

27.¢len

(1)Ko nastane nezgoda v smislu teh Pogojev bo zavarovatelj izplacal:

1. zavarovalno vsoto za primer smrti, ¢e je zaradi nezgode nastopila smrt zavarovanca;
2. 150%zavarovalne vsote za primer frajne invalidnosti, Ce je zaradi nezgode nastopila
popolna trajna (100%)invalidnost zavarovanca;

3. odstotek od zavarovalne vsote za primer frajne invalidnosti, ki ustreza odstotku trajne
delne invalidnosti, ¢e je zaradi nezgode nastopila trajna delna invalidnost zavarovanca,
manj$a od 50 %, ¢e pa skupni odstotek invalidnosti znaSa ve¢ kot 50%,se za vsak del
odstotka invalidnosti, ki znasa ve¢ kot 50 %, prizna dvojni znesek invalidnine.

OMEJITEV OBVEZNOSTI

28.¢Clen
(1)Ce ni posebej dogovorieno in ée ni platana ustrezna dodatna premija, se pogodbena
zavarovalna vsota zmanj$a sorazmerno s premijo, ki bi jo bilo treba pla¢ati, in dejansko
platano premijo, ¢e je do nezgode priSlo:
1. pri upravljanjuin voznjizratnega plovila katere koli vrste, razen v viogi potnika v
javnem prevozu;
2. pritreninguinudelezbi zavarovanca v javnih Sportnih tekmovanjih v viogi
registriranega ¢lana Sportne organizacije, in sicer: letalskih Sportov, avto- in moto
Sportov, smucanja, deskanja na snegu, smucarskih skokov, alpinizma, prostega
plezanja, hokeja na ledu, rolkanja, potapljanja, podvodnega ribolova, raftinga na
divjih vodah, jadranja, jadranja na deski, kolesarstva, borilnih Sportov in ves¢in,
speleologije, jahanja, nogometa,



ragbiain akrobatskih Sportov.
3. pri osebah, ki so prebolele tezjo bolezen ali imajo prirojene ali pridobljene telesne
napake ali pomanjkljivosti, ki predstavijajo pove¢ano (anormaino) tveganje.

(2)Zaanormalno tveganje iz 3. tocke prejSnjega odstavka se Stejejo osebe s telesnimi
napakami, pomanjkljivostmi ali boleznimi, zaradi katerih je zmanjSana njihova splo3na
delovna sposobnost po Posebnih pogojih za zavarovanje povecanih tvegan;.

(3)Ce je trajna invalidnost posledica prometne nesrede, v kateri zavarovana oseba ni
uporabljaja zas¢itnih sredstev, predpisanih zZakonom o varnosti v prometu, je
obveznost zavarovatelja omejena na 50% ugotovljenih trajnih posledic po Tabeli za
dolo¢anje odstotka trajne invalidnosti kot posledice nezgode (nesrece) (v nadaljevanju:
Tabela invalidnosti).

IZKLJUCITEV
OBVEZNOSTI

29.Clen
(1)VKljuéno z izkljucitvami, navedenimi v 12. ¢lenu teh Pogojev, so v celofi izklju¢ene
obveznosti zavarovatelja, ¢e je nezgoda nastala zaradi:

- delovanjaalkohola,narkoticninaliopojnihsredstev na zavarovanca, ne glede na
kakrsno koli odgovornost trefie osebe za nastanek nezgode. Steje se, da je
nezgoda nastala zaradi delovanja alkohola, ¢e je po nastanku nezgode
ugotovljena koncentracija v frenutku nastanka nezgode visja od
0,05% alkohola vkrvi oziroma ¢e so najdene sledi narkotiénih sredstev. V taksnih
primerih obveznost zavarovatelja ne obstaja samo, ¢e je takSno alkoholizirano
stanje imelo vzro€no povezavo z nastankom nezgode.

PRIJAVANEZGODE

30. Clen

(1)Zavarovanec, ki je zaradi nezgode poskodovan, se je dolzen:

1. takoj oglasiti pri zdravniku oziroma zdravnika poklicati z namenom pregleda in
nudenja potrebne pomoci ter takoj izvesti vse potrebne ukrepe za zdravijenje ter
upoStevati nasvete in navodila zdravnika glede nacina zdravijenja;

2. onezgodi pisno obvestiti zavarovatelja v 10 dneh od dneva nastanka nezgode
oziroma od dneva, ko ga je bl zmoZen prijaviti;

3. s prijavoonezgodi zavarovatelju nuditi vsa potrebna obvestila in podatke, posebejo
kraju in Casu nastanka dogodka, popoln opis dogodka, ime zdravnika, ki ga je
pregledal in napotil na zdravijenje ali ki ga je zdravil, vrsto in stopnjo telesne
poSkodbe, morebitne nastale posledice, kakor tudi podatke o telesnih napakah,
pomanjkljivostih in boleznih (3. toCka 1. odstavka 28. Clena teh Pogojev), ki jih je
zavarovanec morebiti imel pred nastankom nezgode. Ce je posledica nezgode bila
smrt zavarovanca, je uporabnik zavarovanja dolzen o tem pisno obvestiti
zavarovatelja in priskrbeti potrebno medicinsko in drugo dokumentacijo.

(2)Stroske zdravstvenega pregleda in poro¢ila (zaCetno in konéno zdravnis$ko porocilo,
ponoven zdravstveni pregled in izvid specialista) ter druge stroske, ki se nanasajo na
dokazovanje okolis¢in za nastanek nezgode in pravic iz zavarovalne pogodbe, krije
vlagatelj zahtevka.

(3)Zavarovatelj je poobladten in ima pravico, da od zavarovanca, sklenitelja, uporabnika,
zdravstvene ustanove ali katere koli druge pravne ali fizicne osebe zahteva dodatna
pojasnila in dokazila, kakor fudi na svoje stroSke izvajati aktivnosti z namenom
zdravstvenega pregleda zavarovanca preko svojih zdravnikov ali zdravstvenih komisij,
da bi ugotovil pomembne okoliS¢ine za nastanek prijavljene nezgode.

(4) Ce sklenitelj, zavarovanec ali uporabnik zavarovanja nezgode ne prijavi skupaj z ustrezno
dokumentacijo po dologilih teh Pogojev, temve¢ takoj sprozi sodni postopek proti
zavarovatelju, se takSna toZba ne bo Stela za prijavo in se bo Stelo, da je preuranjena.
Vse stroSke tak$nega sodnega postopka (sodne takse, izvedenski stroski, nagrade in
stroski odvetnikov, pric in drugo) krije, ne glede na izid sodnega postopka,toznik. Toznik
v tak$nih postopkih nima pravice do povracila obresti za s sodbo doloéeni znesek.

DOLOCITEV PRAVIC UPORABNIKA

31.¢len

(1)Ce je zaradi nezgode zavarovanec umrl, je uporabnik dolzen predioZiti: prijavo, polico,

dokazilo o placani premiji in dokazilo, da je smrt nastopila kot posledica nezgode.

Uporabnik, ki v zavarovalni pogodbi ni izrecno ali zimenom dolo¢en, je dolzen predloZiti

tudi dokazilo o svoji pravici do prejetja zavarovalne vsote.

2)Ce je posledica nezgode invalidnost, je zavarovanec dolzen predioZiti: prijavo, polico,

dokazilo o placani premiji, dokazilo o okoli§¢inah za nastanek nezgode in medicinsko

dokumentacijo z ugotovljenimi posledicami z namenom dologitve konénega odstotka trajne
invalidnosti.

(3)Konéni odstotek invalidnost zavarovanca dologi zavarovatelj po Tabeli invalidnosti. Ce
katera telesna poSkodba ni navedena v Tabeli invalidnosti, se odstotek invalidnosti
dologi glede na podobne poskodbe, ki so navedene v Tabeli invalidnosti. Individualine
sposobnosti, socialni poloZaj ali poklic

zavarovanca (poklicna sposobnost) se ne upo$tevajo pri dolo¢anju odstotka invalidnosti.

(4)Pri veckratnih poskodbah posameznih udov ali organov skupna invalidnost na dolo¢enem
udu ali organu ne more presegati odstotka, dolo¢enega v Tabeli invalidnosti za popolno
izgubo tega uda ali organa.

(5)V primeru izgube vec udov ali organov zaradi nezgode se odstotki invalidnosti za vsak
posamezen ud ali organ seStejejo. SeStevek odstotka invalidnosti po Tabeli
invalidnosti zaradi izgube ali poSkodbe ve¢ udov ali organov zaradi ene nezgodene
more znaSati ve¢ kot 100 %, izplacilo pa ne more biti vecje od zavarovalne vsote, ki je
dogovorjena za primer popolne trajne invalidnosti, analogno 2. tocki 1. odstavka 27.
¢lena teh Pogojev.

(6)Ce je splosna delovna sposobnost zavarovanca bila trajno zmanj$ana pred nastankom
zavarovalnega primera, se obveznost zavarovatelja doloCi glede na novo invalidnost fj.
glede na razlko med skupnim odstotkom invalidnosti po nastanku nezgode in
odstotkom invalidnosti pred nastankom nezgode.

(7)Ce je zavarovanec zaradi nezgode bival v bolniénici, je za to dolzen predioziti potrdilo
zdravnika, ki ga je zdravil. To potrdilo (porocilo) mora vsebovati zdravniski izvid s
popolno diagnozo, toéne podatke o tem kdaj in zaradi Cesa se je zdravljenje zacelo in od
katerega do katerega dne je zavarovanec bival v bolniSnici.

IZPLACILO ZAVAROVALNE VSOTE

32.¢len

(1)Vkljuéno z dolo¢ilom 10. Elena teh Pogojev je zavarovatelj dolzen izplacati zavarovalno

vsoto oziroma zavarovalnino, Ce je nezgoda nastopila med frajanjem zavarovanja in ¢e so

posledice zavarovalnega primera,predvidene v 27. ¢lenu teh Pogojev, nastopile v enem letu od
nastanka nezgode.

(2) Konéni odstotek invalidnosti se doloci po Tabeli invalidnosti po zakljuéenem zdravijenju
takrat, ko je pri zavarovancu, glede na utrpele poSkodbe in nastale posledice, nastopilo
ustaljieno stanje §. ko se po predvidevanju zdravnika ne pricakuje poslabsanje ali
izboljSanje stanja. Ce to stanje ne nastopi niti po izteku tretiega leta od dneva nastanka
nezgode, se kot koncno stanje upoSteva stanje po izteku tega roka in se odstotek
invalidnosti dolociza to stanje.

(3)Ce po nastanku nezgode ni mogode dologii kontnega odstotka invalidnosti, je
zavarovatelj dolzen na zahtevo zavarovanca izplacati znesek, ki nesporno ustreza
odstotku invalidnosti, za katero se Ze takrat na osnovi medicinske dokumentacije lahko
potrdi, da bo trajno ostala enaka.

(4)Ce zavarovanec umre pred iztekom enega leta od dneva nastanka nezgode zaradi
posledic te nezgode, koncni odstotek invalidnosti pa je Ze bil ugotovljen, zavarovatelj
izplaCa vsoto, doloCeno za primer smrti, oziroma razlko med zavarovalno vsoto za
primer smrti in vsoto, ki je bila pred tem izplatana na ime invalidnosti, ¢e takna razlika
obstaja.

(5)Ce konéni odstotek invalidnosti ni bil ugotovijen, zavarovanec pa umre zaradi posledic te
iste nezgode, zavarovatelj izplaca zavarovalno vsoto, doloeno za primer smrti oziroma
samo razliko med tem zneskom in morebitnim Ze izplaanim delom (akontacijo), vendar
samo, Ce je zavarovanec umi najpozneje v treh letih od dneva nastanka zavarovalnega
primera. Ce pred dolo¢enim odstotkom invalidnosti v roku treh let od nastanka nezgode
nastopi smrt zavarovanca iz katerega koli drugega vzroka, se viSina obveznosti
zavarovatela na osnovi invalidnosti doloéi na osnovi obstojeCe medicinske
dokumentacije.

IV.IZGUBA PRTLJAGE
PREDMETZAVAROVANJA

33.¢Clen

(1)Predmetzavarovanja je osebna prtijaga, garderoba(oblaila in obutev, razen v primerih iz 35.
clena teh Pogojev) oziroma vsi predmeti za osebno uporabo, ki jih zavarovanec nosi na
sebiin s seboj v Casu trajanja potovanja, pri odhodu in prihodu, ter v ¢asu bivanja na
destinaciji potovanja, razen tistih, ki so iz kritja izrecno izklju¢eni.

(2)Vsmisludologil teh Pogojev se za kraj bivanja na destinaciji potovanja $teje kraj, v katerem
zavarovanec biva v €asu frajanja potovanja brez namena, da se v tem kraju naseli.
(3)Zavarovanie krile tudi tehni¢ne naprave(osebni raunalnik, mobilnitelefon, videokamera
infotoaparat), ¢e so prijavijeni pri prestopu drzavne meje, vendar najvecdo
13dogovorienega zneska.Ce se navedeni predmeti nahajajo v prtjagi, oddani
prevozniku, po dologilih teh Pogojev v nobenem primeru niso zavarovani po teh Pogojih

zavarovanja.

ZAVAROVALNA
TVEGANJA

34.¢Clen

(1)Zavarovanie krije fiziéno izgubo, poskodovanje in uni¢enje prtljiage zaradi prometne nesrece,
elementamih nesre¢ (potres,poplava, nevihta in poZar) eksplozije kaznivega dejanja tretie
osebe(kraje,tatvine),napacne dostave ali zamenjave prtijage ter pri oddaji prtljage prevozniku.
(2)Vsmisludolocil teh Pogojev se za tretjeosebe ne Stejejo sklenitelj



zavarovanja, zavarovanec in zavarovatelj, zaposleni pri zavarovancu, zakonski partner,
starSi ali ofroci zavarovanca, kakor tudi ne druge osebe, za katere zavarovanec skrbi.

(3)Ce zavarovalni predmeti ali predmet, za uporabo katerega je sklenjeno zavarovanje v
skladu z dologili teh Pogojev,postane neuporaben med obdobjem zavarovanja zaradi
dogodka, ki ga dologila teh Pogojev ne predvidevajo, zavarovalna pogodba preneha
veljati z dnem, ko je predmet postal neuporaben, zavarovatelj pa je sklenitelju
zavarovanjadolzen vmiti del premije, sorazmeren preostalemu Casu frajanja
zavarovanja.

(4)Ko eden od ve¢ predmetov, ki jih obsega ta zavarovalna pogodba, postane neuporaben
zaradi dogodka, ki ga pogodba ne predvideva, zavarovanje glede drugih predmetov
ostane pravnomocno, z dodani potrebnimi spremembami zaradi zmanjSanja predmeta
zavarovanja.

IZKLJUCITEV
OBVEZNOSTI

35.Clen

(1)VKlju¢no z dologili 12. Elena teh Pogojev soiz zavarovanja izkljuceni:
denar in vrednostni papirji, nakit, vozovnice, kreditnekartice ter vsi osebni in
identifikacijski dokumenti (potni list, vozniSko dovolienje ipd.), umetine in Zivali. Iz
zavarovanja so izklju¢ena tudi ocala, proteze, razen v primeru prometne nesrece.

(2)VKljucno z dologili 12. €lena teh Pogojev zavarovatelj ni dolzen izplacati povracila za:

a) Skode, ki nastanejo zaradi funkcij ali stanja same prtjage oziroma notranje napake in
naravnih lastnosti predmetov, ki spadajo v prtijago;

b) $kode zaradi uni¢enja oblail, obutve in osebne prtljage v ¢asu preizkusanja;

c) Skode, kije nastala z uni¢enjem lomljivihpredmetov(keramicnih, steklenih ipd.);

d) poskodb zaradi katerih so nastale praske na prijjagi, posebej prakse na potovalnih
torbah, kovckih ipd.;

e) krajo prtijage z nenadzorovanega in neopazovanega kraja;

f) izgubo prijage, do katere je prislo zaradi pozabe priljage zaradi potovanja oziroma v
kraju destinacije in kraju odhoda na potovanje;

g) Skode zaradi izgube, uni¢enja in poskodovanja osebne kozmetke.

(3)VKljucno z dologili 12. ¢lena teh Pogojev je prtijaga v parkiranem vozilu zavarovana pred
krajo, ki je nastala zaradi vioma samo, ¢e se prtljaga nahaja v zaklenjenem vozilu ali v
zaklenjenem tovarniSkem streSnem kovcku, in e je vozilo med 6. in 22. uro parkirano.
IzZiemoma, Ce prekinitev potovanja ne traja ve¢ kot 2 uri, zavarovalno kiitje ftraja
neprekinjeno. Razen v primeru pogojev, navedenih v tem odstavku, prtjaga v
parkiranem vozilu ni zavarovana pred krajo.

(4)VKljucno z dolocili iz 12. ¢lena teh Pogojev je Sportna oprema zavarovana samo v ¢asu
prevoza do kraja destinacije potovanja oziroma od kraja destinacije potovanja in v
hotelski (ali podobni) namestitvi v zaklenjenem prostoru, vendar ne tudi med njeno
uporabo.

(5)V nobenem primeru ne obstaja obveznost zavarovatelja, ¢e je zavarovanec namerno,
s skrajno nepazljivosto ali grobo malomarnostjo povzroCil zavarovalni primer
oziroma Ce je pri nastanku nezgode in prijavi Skode navedel neresni¢ne podatke.

OMEJITEV OBVEZNOSTI

36. Clen

(1)Skupna obveznost zavarovatelja je omejena na znesek, ki je naveden v zavarovalni polici,
medtem ko je najvecja obveznost zavarovatelja za posamezen predmet omejena na znesek
v viSini 150EUR, razen za predmete, navedene v 3. odstavku 33. ¢lena.

PRIJAVASKODE

37.¢len

(1)V primeru nastanka $kode, ki jo krije to zavarovanje, je zavarovanec dolzen takoj po

nastanku zavarovalnega primera brez zavlacevanja obvestiti zavarovatelja.

2)Ce je $koda nastala zaradi kraje ali katerega koli drugega kaznivega dejanja oziroma
suma kaznivega dejanja, je zavarovanec dolzen takoj po nastanku zavarovalnega
primera brez zavlaCevanja obvestiti pristojno policijsko postajo ter priskrbeti potrdilo o
prijaviin policijski zapisnik.

(3)Skoda na oddani prijagi se mora takoj po nastanku zavarovalnega primera brez
zavlagevanja prijavii prevozniku ali organizaciji, ki nudi storitve hrambe, in priskrbeti
potrdilo prevoznika ali organizacije, ki nudi storitve hrambe, ki to potrjuje.

POVRACILO SKODE

38.¢len
(1)Zavarovanec je dolzen, da skupaj z odSkodninskim zahtevkom zavarovatelju dostavi
naslednje dokumente:

1. Dokazilo o platanem potovaniju;

2. Potrdilo o prijavljienem Skodnem dogodku pristojni policijski ustanovi inpolicijski
zapisnik oziroma pofrdilo o prijavjenem Skodnem dogodku prevozniku ali
organizaciji, ki nudi storitve hrambe, v skladu s 2. oziroma 3. odstavkom 37. ¢lena;

3. Zavarovalno polico;

4. Potrdilo odgovorne fiziéne ali pravne osebe (letalski prevoznik, sluzba, odgovorna za
hrambo in nadzor,hotel), ki potrjuje, da o$kodovanec na ime izgube in
poSkodovanja priljage ni prejel nobenega povraila;

5. Na zahtevo zavarovatelja vse druge dokumente, s katerimizavarovanec razpolaga

in ki bi lahko bili v pomo€ pri obravnavi odSkodninskega zahtevka in odpravi Skode.

(2)Zavarovanec je dolzen najpozneje v roku 30 dni od dneva nastanka zavarovalnega
primera vloZiti odSkodninski zahtevek zavarovatelju s celotno dokumentacijo, navedeno
v prejSnjem odstavku tega ¢lena.

(3)Odskodnina se izpla¢a po novonabavni ceni ukradenega predmeta, zmanjSani za znesek
amortizacije, vendar najve¢ do dogovorjenega zneska.

4)Ce so zavarovalni predmeti povsem unideni ali ukradeni, zavarovanec pa ne more
dokazati njihove sedanje vrednosti, znaSa obveznost zavarovatelja najve¢ do 50 %
novonabavne cene.

(5)Zavarovatelj je dolzen, da za poskodovane predmete placa stroSke njihovega popravila,
vendar najve¢ do 80%sedanje vrednost.

39. Clen

(1)Ce zavarovanec na kakréen koli nacin izve, kje se ukradeni predmeti nahajajo, je dolzen
takoj izvesti vse potrebne ukrepe, posebej preko pristojnih organov, za ugotavijanje
identicnosti predmetov terizvrSiti vsa potrebna in razumna dejanja, da se mu ti ¢im prej
vmejo. O izvedenih ukrepih in dejanijih ter njihovih rezultatih je zavarovanec dolzen brez
odlasanja po pisni poti obvestti zavarovatelja.

(2) Ce zavarovancu ni bilo izplatano povratilo iz zavarovanja za najdene predmete, je
zavarovanec dolzen najdene predmete sprejeti oziroma jih sprejeti nazaj v svojo
lastnitvo. Ce so najdeni in vmjeni predmeti poskodovani, ima zavarovanec pravico do
povracila po 5. odstavku 38. ¢lena teh Pogojev.

(3)Ce so ukradeni predmeti najdeni po izplagilu povracila iz zavarovanja, jih zavarovanec
lahko obdrZi, vendar je dolzen zavarovatelju vrniti prejeto povracilo iz zavarovanja z
odbitimi - nujnimi stroSki za njegov prevzem, ki ne smejo preseci zneska izplacanega
povratila. Ce v navedenem primeru zavarovanec zamudi s povracilom izpla¢anega
povracila iz zavarovanja, je zavarovanec dolzen zavarovatelju placati zakonske
zamudne obresti.

(4)Poskodovane predmete lahko zavarovanec obdrzi po ceni, sporazumno doloeni z
zavarovateliem, in mu je dolzen vmiti samo ustrezni delez prejetega povracila iz
zavarovanja. Ce zavarovanec ne bo obdrzal navedenih predmetov, se ti prenesejo v
lastniStvo zavarovatelja.

V.ODPOVED POTOVANJA

OBSEGOBVEZNOSTI
ZAVAROVATELJA

40. ¢len

(1)Ce zavarovanec odpove dogovorieno zavarovanje zaradi nepredvidenih ovir oziroma ovir, ki

jin zavarovanec ni mogel prepregiti ali odstraniti, in so te ovire za zavarovanca nastale od

trenutka sklenitve pogodbe za potovanije do trenutka zacetka potovanja ali ¢e je zaradi istih

razlogov prisilien prekiniti Ze zaceto potovanije, vendar pod pogojem, da ni izkoristil ve¢ kot 50

% predvidenega potovanja, bo zavarovatelj povrnil zavarovancu oziroma uporabniku poln

znesek, ki ga je turisticna agencija zaraCunala osebi, ki je potovanja placala, v skladu z dolo€ili

o0 odpovedi, ki jih vsebujejo pogoji pogodbe o potovanju.

(2)Podpogaji iz prejSnjega odstavka tega ¢lena bo zavarovatelj povrnil zavarovancu poln
znesek, ki ga je zavarovanec placal s ciliem realizacije potovanja v zasebni organizaciji,
brez posredovanja potovalno-turisti¢ne agencije.

(3) V smislu dolo¢il prej$njih odstavkov tega ¢lena se $teje, da je nepredvidena ovira za
potovanije nastala, Ce se je uresnicila ena od naslednjih okolis¢in:

a) Nenadna akutna bolezen(razen psihiénih bolezni), ki zahteva zdravniko oskrbo,
smrtni primer ali tezka telesna poSkodba zavarovanca, zakonskega oziroma
zunajzakonskega partnerja,s katerim zavarovanec Zivi v zakonski oziroma
zunajzakonski skupnosti, otroka zavarovanca, brata, sestre zavarovanca ali
oseb, za katere zavarovanec skrbi. Posvojeni ofroci in posvojitelji so v smislu
teh Pogojev razumljeni kot otroci oz. starsi;

b) Skoda vedjega obsega na premozenju zavarovanca zaradi nastanka elementarne
nesrece. V smislu dolo€il teh Pogojev se pod elementamne nesreCe $tejejo potres,
poplava, pozar in nevihta;

¢) Poziv zavarovancu za udelezbo na vojaski vaji;

d) Obcutljivosti zavarovanca na cepiva, ¢e so ta nujna, oziroma na cepiva, ki bi jih
zavarovanec moral prejeti po predpisih drzave, v katero potuje;

e) Kraja ali totaina $koda na vozilu zavarovanca, ¢e potuje z vozilom.

IZKLJUCITEV
OBVEZNOSTI

41. ¢len.

(1)Poleg izklju¢itev, navedenih v 12. ¢lenu teh Pogojev, so v celoti izkfjucene vse obveznosti
zavarovatelja, Ce je do odpovedi potovanja priSlo zaradi objavljene epidemije bolezni v drzavi, v
katero se ali iz katere se potuje.

PRIJAVASKODE

42.¢len

(1)Zavarovanec je dolzen, da v roku 3 delovnih dni od nastanka razlogov, navedenih v 3.
odstavku 40. ¢lena teh Pogojev, odpove potovanie pri turisticni agenciji,s katero je sklenil
pogodbo o potovanju, oziroma odpove rezervacijo v zasebni organizaciji.

(2)Zavarovanec je dolzen zavarovatelja o odpovedi



potovanja iz 1. in 2. odstavka 40. ¢lena teh Pogojev po pisni potiobvestiti najpozneje
v roku 15 dni od nastanka katerega koli razloga iz 3. odstavka 40. ¢lena teh Pogojev,
zaradi nastopa katerega je bil zavarovanec prisilien odpovedati potovanje oziroma
prekiniti Ze zaceto potovanje.

(3)Zavarovanec je dolzen najpozneje v roku 30 dni od dneva, s katerim bi se potovanje po
nacrtu moralo zaCeti, oziroma od dneva, s katerim je Ze zaeto potovanje prekinjeno,
zavarovatelju dostaviti odSkodninski zahtevek z naslednjo dokumentacijo:

1. a)dokazilo o platanem potovanju in pogodbo o potovanju kot potrdilo o
plaanem aranzmaju pri turistiéni agenciji;

b) dokazilo o placiluprevoza, ¢e prevoz ni bil del aranzmaja.

2. Dokazilo, da je potovanja odpovedano oziroma da zavarovanec ni odpotoval ali
da je prekinjeno Ze zaCeto potovanie, in sicer:

a) pisno potrdilo turistiéne agencije o odpovedi potovanja ali

b) nasami poloZnici potrdilo turistiéne agencije, da je potovanje odpovedano
oziroma da zavarovanec ni odpotoval ali da je prekinil ze zaCeto potovanie.

Vnavedenih primerih mora dokumentacija vsebovati to€en datum odpovedi potovanja

oziroma v primeru prekinitve Zze zacetega potovanja datum in kraj prekinitve potovanja.

3. Potrdilo turistiéne agencije o viSini zneska, ki je odtegnjen zavarovancu zaradi
odpovedi oziroma prekinitve potovanja.

4. Dokazilo, da je nastopil zavarovalni primer:

a) zaprimer smrti:izpisek iz maticneknjigeumrlin/mriski list;

b) zabolezen, telesno poskodbo in intolerancona cepiva:celotno medicinsko
dokumentacijo o bolezni, telesnih poSkodbah in cepivu, ki se nanaSa na
zavarovanca in osebe iz tocke a) 3. odstavka 40. ¢lena teh Pogojev,
povezano z zavarovancevo nezmoznostjo izkoristka potovanja (odpustno
pismo, porocilo o bolniskem stalezu zavarovanca oziroma obolele osebe,
izpisek iz zdravstvenega kartona zavarovanca oziroma obolele
osebe,zgodovino bolezni in vso drugo dokumentacijo na zahtevo
zavarovatelja), vklju¢no z zdravniskim potrdilom zdravstvene ustanove,
na kateri je izrecno navedeno, da zavarovanec ne more izkoristiti
dogovorjenega aranzmaja oziroma da obolela oseba (Ce gre za druge
osebe iz totke a) 3. odstavka 40. ¢Clena  teh
Pogojev)potrebujeskrbdrugihoseb;

c) za elementarno nesreco. vojasko vajo, krajo ali $kodo na vozilu: potrdilo
pristojnega drzavnega organa.

5. Originalnozavarovalno polico.

6. Potrdilo o placani vozovnici in plaCani hotelski ali podobni nastanitvi z vso potrebno
dokumentacijo, e gre za odpoved potovanja iz 2. odstavka 40. ¢lena teh Pogojev.

7. Na zahtevo zavarovatelja vse druge dokumente, s katerimi zavarovanec razpolaga in ki bi
lahko bili v pomog pri obravnavi odSkodninskega zahtevka ali odpravi Skode.

POVRACILO SKODE

43.¢len

(1)Zavarovatelj izplaca znesek povraila iz zavarovanja v skladu z dolo¢ilom 1. in 2. odstavka

40. ¢lena teh Pogojev.

2)Ce je zavarovanec sklenil pogodbo o potovanju na osnovi kredita, ki ga jeodobrila
turistiéna agencija, bo zavarovatelj izplacal povradilo Skode glede na roke in zneske
dejanskega placane udelezbe in/ali posameznih obrokov.

(3)Zavarovatelj ni v noben primeru dolzen izplacati celotnega zneska Skode preden je bil
zavarovanec, v skladu s pogoji pogodbe o kreditu, dolzen izplacati kredit.

VI.ZAVAROVANJE PRED OSEBNO ODGOVORNOSTJO

PREDMETZAVAROVANJA

44 Clen

(1) Po dologilih teh Pogojev zavarovanie krije drzavno-pravno zunajpogodbeno odgovomost
zavarovanca, za Skodo zaradi smrti, telesnih poSkodb ali poslabSanja zdravja ter
poSkodovanja ali unienja predmetov tretje osebe, in sicer:

1) v lastnini zasebne osebe v vsakodnevnem Zivijenju, razen pri opravljanju obrtne
dejavnosti in vseh pridobitnih dejavnosti;

2) zaradiposedovanja in uporabe kolesa brez motorja;

3) zaradiamaterskega ukvarjanja s $portom, razenlova;

4) zaradiposedovanjadomacih Zivali, kadar se Zivali ne posedujejo s pridobitnim
namenom.

(2)Vsmisludologil teh Pogojev se za trefie osebe ne Stejejo sklenitelj zavarovanja,
zavarovanec in zavarovatelj, zaposleni pri zavarovancu, zakonski partner, starsi ali
ofroci zavarovanca, kakor tudi druge osebe, ki z zavarovancem Zivijo v istem
gospodinjstvu ter za katere zavarovanec skrbi. Pri pravnih osebah se za tretje osebe
ne Stejejo solastnik sklenitelja ali zavarovanca, osebe v lastniStvu ali solastniStvu
sklenitelja ali zavarovanca. Naprej, za tretie osebe se ne Stejejo podpogodbeniki in
njihovi zaposleni v poslih, v katerih se sklenitelj ali zavarovanec pojavljata kot izvajalec
delin nosilec posla, osebe, katerih povzroéena Skoda izhaja iz o8kodovanja pogodbene
(poklicne) obveznosti sklenitelja ali zavarovanca, neodvisno od njihove pravice po
pravilih zunajpogodbene odgovornosti za Skodo.

RAZSIRITEV ZAVAROVANJA

45. ¢len

(1?V istem obsegu kot v 44. €lenu, se zavarovanje nana$a tudi na odgovornost
mladoletnih otrok (tudi vnukov, posvojencev inotrok, odvzetih iz skrbni$tva) zavarovanca.

IZKLJUCITVE IZ ZAVAROVANJA

46. ¢len

(1)Zavarovanci ne morejo biti mladoletne osebe, razen v smislu 45. ¢lena teh Pogojev, ali

osebe, ki niso drzavljani RepublikeSlovenije.

(2)Poleg izkljucitev, navedenih v 12. ¢lenu teh Pogojev, se zavarovanje prav tako ne nanasa
na:

1) namemo povzroteno kodo. Ce je skodo namerno povzrogil zaposleni pri
zavarovancu, zavarovatelj pridobi pravice zavarovanca do zaposlenega kot
odgovome osebe.

2) $kodo, ki je v neposredni ali posredni povezavi z uporabo jedrske energije, razen
odgovornosti za Skodo, ki so jo povzro€ili radioizotopi, ki se uporabljajo v miroljubne
namene (vmedicini,biologiji,industriji, kmetijstvuitd.);

3) Skodo zaradi posedovanja ali uporabe motomih vozil in drugih vozil na motorni
pogon (samohodni delovni stroji, delovna vozila in druga vozila), ko so v funkciji
motomih vozil in ko morajo biti zavarovani pred avtomobilsko odgovornostjo;

4) $kodo zaradi posedovanja ali uporabe plovil in zracnih plovil;

5) $kodo, ki jo utrpi zavarovanec, zakonski partner zavarovanca, otroci ali druge osebe,
ki z njim Zivijo v skupnem gospodinjstvu in ki jih je dotzen vzdrzevati (2. odstavek,
44 ¢lena);

6) Skodo, ki izhaja iz pogodbene razsiritve zavarovanteve odgovornosti tudi na
dogodke, za katere drugaCe po zakonu ne odgovarja;

7) $kodo na predmeth ali opravijenih delih, ki jih je zavarovanec ali katera druga
oseba po njegovem naroCilu ali za njegov racun, izdelala ali dostavila, ¢e je
vzrok za $kodo izdelava ali dostava;

8) Skodo, ki so jo povzrogili izdelki s pomanjkljivostjo;

9) $kodo na tujih predmetih, povzroéeno pri opravljanju zavarovalne dejavnosti (poklica)
na teh ali s temi predmeti (kot npr. obdelave, popravki, prevoz, testiranje ipd.);

10)Skodo, ki je nastala kot posledica zavestnega delovanja, ki je v nasprofiu s predpisi
ali pravili;

11)8kodo, ki je posledica onesnazenosti zraka;

12)$kodo, ki jo je povzrocila divjad na motornih vozilih in kmefijskih kulturah;
13)$kodo, ki jo je povzrocilo oroZje;
14)¢isto premozenjsko Skodo oziroma $kodo, ki ni nastala zaradi smrti, telesnih

poskodb ali poslab3anja zdravjater poSkodovanja ali uniCenja predmetov tretje
osebe;

15)$kodo, nastalo zaradiinsolventnostialinelikvidnosti zavarovanca.

(3)Zavarovanie ne krije odgovornosti zavarovanca za $kodo, ki je nastala na predmeti,
zaradi:

1) trajnegadelovanja temperature, plinov, pare, viage ali padavin (dima,saj, prahu
idr.) kakor tudi zaradi plesni, potresov, Sumov ipd. posledica Cesar je bil
postopennastanek Skode;

2)pogrezanja in drsenja zemeljske povrsine;

3)poplavljanjastojecih, tekocih in podzemnih voda.

(4)Zavarovanie se ne nanasa na Skodo:

1) zaradi sodelovanja na konjskih, kolesarskih, motoristicnih in avtomobilskih dirkah,
boksarskih borbah ali rokoborbah, kakor tudi na njihovih pripravah;

2) natujih predmetih, ki jih je zavarovanec zakupil, najel, si jih izposodil, dal v hrambo,
zaradi prevoza ipd.

3) zakatere zavarovanec odgovarja v viogiviagatelja;

4) nastalo zaradi zavarovancevega nevzdrzevanja, nezamenjave in nepopravila
naprave za CiScenje odpadnih voda in drugih odpadnih produktov, kakor tudi
ne zaradi zavarovancevega neizvajanja drugih ukrepov, predvidenih s predpisi
za varovanje okolja ljudi;

5) zaradi posredovanja v denamih in drugih gospodarskih poslih;

6) zaradi prekoraCenja predratuna in kredita za pogodbo o nakupu in prodaji, $e
posebej pa zaradi nespoStovanja  pogodbenih  rokov  dostave in
zagotovljenihobveznosti;

7) zaradi posrednih izgub(izguba trZi$¢a, padec cen, prepoved uvoza ali izvoda ipd.);

8) nastalo zaradi primanjkljaja v blagajni, napak pri izplacilu in poneverbi s strani
zaposlenih pri zavarovancu;

9) zaradi nepravilnegataksiranja in drugih pomanikljivosti na podro¢jutaksiranja;

10) zaradi poklicne napake zavarovanca, ¢e je zavarovanje poklicne odgovomosti
mozno skleniti pod posebnimi pogoji;

)zaradi izgube predmetov v primeru $kode, ki izhaja iz odgovornosti za Eisto
premozenjsko Skodo;

12)terjatev, ki imajo osnovo v pogodbi ali posebnem pisnem sporazumu, ter $kodo,
ki izhaja iz izpolnitve pogodbenih obveznosti ali obveznosti za povracilo Skode
zaradi neizpolnitve pogodbenih obveznosti.
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ZAVAROVALNI PRIMER

47.¢len

(1)Zavarovalni primer je prihodnji in negotov Skodni dogodek, na osnovi katerega bi tretja

oSkodovana oseba lahko zahtevala povracilo Skode in za katerega je odgovoren

zavarovanec. Steje se, da je zavarovalni primer nastal v tistem trenutku, ko se je taksen
dogodek zacel uresnicevat.

(2)Za en zavarovalni primer se $teje tudi ve¢ $kod, ¢e so te posledica istega vzroka.

(3)Vse Skode, nastale zaradi istega osnovnega vzroka, se Stejejo za en zavarovalni primer in
se nanaSajo na tisto zavarovalno leto, v katerem je zaradi tega vzroka nastala prva
Skoda.

(4) Pri 8kodah zaradi poslab$anja zdravja, ki nastanejo postopoma, se v primeru suma $teje,
da je Skodni dogodek nastal takrat ko je na podlagi zdravniskega izvida prvic
ugotovlieno poslabSanje zdravja.

LIMITKRITJA IN AGREGATNILIMIT
48.¢len

(1)Limit kritia, naveden v zavarovalni polici, je enoten in kombiniran, in predstavILa zgornjo
obveznost zavarovatelja za posamezen zavarovalni pimerza $kodo na predmetihin osebah,
tudi takrat, ko za Skodo odgovarja ve¢ oseb, katerih odgovomost krije to zavarovanje.

(2)Ce je dogovorjen agregamilimitkritia za das trajanja zavarovanja, potem ta predstavija
zgomjo mejo obveznosti zavarovatelia za vse zavarovalne primere v Casu frajanja
zavarovanja.

(3)Limitkritja in agregatnilimitkritia morata biti navedena v zavarovalni polici.
UDELEZENOST ZAVAROVANCA V SKODI(ODBITNAFRANSIZA)

49.¢len

(1)Zavarovanije je mogoce skleniti s sodelovanjem zavarovanca v delezu ugotovijene visine
Skode (odbitnafransiza),pricemer se povracilo iz zavarovanja zmanj$a za znesek
dogovorjene frandize.

(2)Ce je fransiza dogovoriena, mora biti navedena v zavarovalni polici.

OBVEZNOSTI
ZAVAROVATELJA

50. ¢len
(1)V povezavi z vloZzenim zahtevkom za povracilo Skode s strani o8kodovane osebe je
zavarovatelj dolzen:
- se skupajz zavarovancem braniti pred neutemelfjenimi ali pretiranimi zahtevki za
povracilo $kode (52. €len,Pravnazascita);
- ugoditi utemeljenim zahtevkom za povragilo $kode(53. ¢len, Povracilo $kode);
- poravnatistroSke sodnega in drugih postopkov, katerih namen je bilo ugotavijanje
zavarovanceve odgovornosti(54. ¢len,Povracilo stroskovsojenja);
(2)Celoten znesek zavarovalnine, izplatan na ime pravne zas¢ite, povracilo za $kodo in
povracilo stroSkov postopka je omejeno na zavarovalno vsoto, navedeno v zavarovalni
polici, za posamezen Skodni dogodek.

OBVEZNOSTI
ZAVAROVANCA

51.¢len

(1)Zavarovanec je dolzen v pisni obliki obvestiti zavarovatelja o nastanku zavarovalnega

primera, kakor tudi o odSkodninskem zahtevku, viozenemu proti njemu, takoj ko je zanj

izvedel, najpozneje pa v freh dneh od dneva, ko je zanj izvedel. Zavarovanec je dolzen
zavarovatelja obvestiti tudi takrat, ko je zahtevek za povracilo Skode proti njemu izroCen preko
sodisCa, ko bo moral v pripor, kakor tudi takrat, ko bo proti njemu sproZen postopek za
zavarovanje dokazov.

(2)Ce je izvedena preiskava, viozena obtoznica ali sprejeta odlocitev o sprozitvi
kazenskega ali disciplinskega postopka, je zavarovanec dolZen o tem takojobvestiti
zavarovatelja, tudi ¢e je nastanek Skodnega dogodka ze prijavil. Prav tako je dolzen
dostaviti dokumentacijo pristojnih organov, ki je nastala na podlagi zavarovalnega
dogodka.

(3)Zavarovanec ni pooblas¢en, da se brez predhodnega pisnega soglasja zavarovatelja
izjasni glede zahtevka za povracilo Skode, Se posebej pa ni pooblad¢en, da ga v celofi
ali delno prizna, zanj sklene poravnavo ali opraviizplailo, razen ¢e glede na dejansko
stanje ni bilo mozno zavmiti priznanja, poravnave ali izplacila, ne da bi se pri tem storila
otitna nepravica. Ce je zavarovanec pomotoma menil, da je odgovornost njegova ali da
so dejstva pravilno ugotovijena,to ne velja kot opraviilo.

(4)Ce o8kodovanec vioZi tozbo za povracilo $kode proti zavarovancu, je zavarovanec dolzen
dostaviti zavarovatelju sodni poziv oziroma tozbo in celono dokumentacijo glede
Skodnega dogodka in zahtevka za povracilo Skode, kakor tudi vodenje postopka
prepustiti zavarovatelju. Ce zavarovanec nasprotuje predlogu zavarovatelja, da se
povracilo za Skodo resi s poravnavo, zavarovatelj ni dolzen placati preseZzek povracila,
obresti in stroSkov, ki so zaradi tega nastali.

(5) V primeru da se zavarovanec z zahtevkom za povracilo $kode neposredno obrne na
zavarovatelja, je zavarovanec dolzen zavarovatelju nuditi vsa dokazila in podatke s
katerimi razpolaga in ki so nujni za ugotavijanje odgovomosti za povzroceno
Skodoterza ocenitev utemeljenosti zahtevka, obsega in viSine Skode.

(6)Ce zaradi spremenjenih okolis&in zavarovanec pridobi pravico, da se renta za o$kodovano
osebo ukine ali zmanj3a, je dolzen o tem brez zavlacevanja obvestiti zavarovatelja.
(7)Ce zavarovanec ne spostuje obveznosti iz tega ¢lena, bo kril $kodne posledice, ki bodo

zaradi tega nastale, razen ¢e bi te nastale tudi, Ce bi obveznosti spoStoval.

PRAVNAZASCITA

52. Clen

(1)Obveznost zavarovatelja glede nudenja pravne zascite obsega:

- preverjanjeodgovornostizavarovanca za nastalo $kodo;

- vodenje postopka v imenu zavarovanca, Ce zavarovanec uveljavija pravico do
povracila Skode v sodnem postopku;

- dajanjevseh izjav v imenu zavarovanca, za katere meni, da so koristne za
izpolnitev pogodbene obveznosti ali za obrambo pred neutemeljenimi ali
pretiranimi zahtevki za povracilo Skode.

(2) Z izrecnim soglasjem zavarovatelja se vodenje postopka lahko zaupa zavarovancu, kije v
takSnem primeru dolzen upoStevati navodila in napotke zavarovatelja glede vodenja
sodnega postopka. Zavarovatelj lahko prevzame vodenje sodnega postopka ali
prevzame vlogo zavarovanca ali sodeluje v viogi invenienta.Zavarovatelj je pooblascen,
da zavme vodenje postopka ali prepusti vodenje postopka zavarovancu, ¢e oceni, da
nima interesa za nudenje pravne zasCite glede razmerja med viSino zahtevka za
povracilo $kode in viSino zavarovalne vsote.

(3)V primeru da zavarovatelj pred sprozenjem postopka naime povracila $kode izplaca
zavarovalno vsoto, njegova obveznost pravne zasCite preneha.

POVRACILO SKODE

53. ¢len

(1)Zavarovatelj izplata povracilo $kodo na osnovi:
- priznanja, ki ga je dal ali odobril;

- poravnave, ki jo je sklenil ali odobril;
- sodne odlocitve.

(2)Zavarovatelj je pooblascen, da na ime povracia $kode zavarovancu izplatazavarovaino
vsoto, zmanjSano za znesek dogovorjene franSize, v primeru Cesar je prost vseh
obveznosti v povezavi z zavarovalnim primerom.

(3)Ce je zavarovanec dolzen placati rento, kapitalizirana vrednost rente pa presega
zavarovalno vsoto ali preostanek zneska po odtegljaju drugih dajatev glede istega
zavarovalnega primera, se bo dolgovana renta poravnala samo v razmerju med
zavarovalno vsoto oziroma preostankom zavarovalne vsote in kapitalizirano vrednostjo
rente. Kapitalizirana vrednost rente za izratun sorazmerja se izraCuna na osnovi tabel
smrinosti za Zivljenjsko zavarovanje v Republiki Hrvaski.

(4)Ce zavarovatelj nasprotuje predlogu zavarovanca, da za odskodninski zahtevek sprejme
poravnavo, ta odloCitev pa se glede na vse okolis¢ine kasneje objektivno izkaze kot
neutemeljena, je dolzen, poleg placila povraCila iz zavarovanja, placati tudi obresti in
stroske, tudi takrat, ko ti stroSki in obresti skupaj z izplaGanim zneskom povracila
presegajo zavarovalno vsoto.

POVRACILO STROSKOV
POSTOPKA

54. Clen

(1)Zavarovatelj povrne stroske postopka in druge utemeljene stroke, ¢e je sam vodil postopek

ali je dal zavarovancu soglasje za vodenje postopka, tudi ¢e zahtevek za povracilo Skode ni bil

utemeljen.

(2)Zavarovatelj krije stroske branica v kazenskem postopku zaradi dogodka, katerega
posledica bi lahko bila vioZitev zahtevka za povracilo Skode na osnovi odgovornosti,
ki jo zavarovanije krije, in to samo iziemoma, ¢e je seznanjen z izbiro branitelja in ¢e
je sprejel kritie stroSkov tega postopka. Druge stroSke kazenskega postopka,
vkljuéno s stroski zastopniStva oSkodovanca, zavarovatelj ne povrne.

(3) Po izpolnitvi svoje obveznosti z izplacilom zavarovalne vsote, zmanjSane za znesek
dogovorjene frandize, je zavarovatelj opro$¢en nadalnjih dajatev na ime povracila Skode
in stroSkov za en zavarovalni primer.

NEPOSREDNIZAHTEVEK OSKODOVANE OSEBE

55. Clen

(1)Ce o8kodovana oseba zahtevek za povradilo $kode vloZi samo proti zavarovatelju, bo

zavarovatelj o tem obvestil zavarovanca, in ga pozval, da ponudi vse potrebne podatke in da

sam zavarovanec izvede ukrepe za zas€ito svojih interesov.

(2)Ce se v primeru iz prej$njega odstavka zavarovatelj odlo¢i zavarovancu izplacati
povracilodelno ali v celoti, je o tem dolzen obvestiti zavarovanca.

(3)O8kodovana oseba lahko zahteva neposredno od zavarovatelja povracilo $kode, za katero
zavarovanec odgovarja, vendar najve¢ do zneska zavarovateljeve obveznosti.

V uporabi 0d01.09.2014.
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f\ Tabela TI4

za doloCanje odstotka trajne invalidnosti

UNIQA osiguranje d.d. i s

U N I Q tel +385 (0) 1 6324 200 kot posledice nezgode (nesrece)

A faks +385 (0) 1 6324 250
ID §t. za DDV:72842954

1. Tatabela za dolo¢anje odstotka trajne invalidnosti kot posledice nezgode (nesrece), v nadalievanju: Tl, je sestavni del Splodnih pogojev nezgodnega zavarovanja, posebnih pogojev, dopolnilnih
pogojev in vsake posamezne pogodbe za nezgodno zavarovanje, ki jo sklenitefj zavarovanja sklene z druzbo UNIQA osiguranije d.d
Ce je vsebina teTlv nasprotju z vsebino Splo$nih pogojev za nezgodno zavarovanje, posebnih pogojev ali dopohilnih pogojev, je veljavna T.

2. Konéna invalidnost na udih in hrbtenici se doloci, ko preteejo najmanj 3 meseci od zaklju¢enega celotnega zdraviienja in rehabilitacije, razen pri amputacijah in tockah T, kjer je drugace
dolo¢eno, z obvezno predlozitvijo originalnih RTG slik, na zahtevo zavarovatelja pa tudi kopijo zdravstvenega kartona.

Konénifistulozniosteomieltisse oceni po kon&nem operativnem in fizioterapevstskem zdravijenju. Ce se to ne zakjjugi v roku treh let od dneva poskodbe, se kot konéno stanje uposteva stanje po
izteku tega roka in se odstotek invalidnosti doloci glede na to stanje.

3. Pri veckratnih poSkodbah(politravmah) posameznega uda, hrbtenice ali organov, se skupna invalidnost dolo¢i tako, da se za najvecjo posledico poskodbe upoSteva odstotek, ki ga predvideva TI,
od naslednje poSkodbe se upoSteva 1/2 odstotka, nato1/4, 1/8, itd. Skupni odstotek ne more biti ve¢ji od odstotka, ki ga Tl doloi za popolno izgubo tega uda ali organa.

Zadolo¢anje zmanj$ane gibljivosti udov je obvezno primerjalno merjenje gibov z artrometrom v vseh ravninah. Invalidnost zaradi zmanj$ane gibljivosti
velikih sklepov udov se ne prizna, ¢e je funkcija zmanj$ana za do 10 stopinj.

4. Prizavarovanju oseb pred posledicami nezgode in ocenitvi trajne invalidnosti se uporabijo izkljuéno odstotki, ki jih dolo¢a ta Tl, uporaba analogije je izkjucena.

5. Ocene invalidnosti za razli€ne posledice na enem sklepu se ne sestevajo, invalidnostpa se doloci po tisti tocki, ki predstavija najvisji odstotek.

Pri uporabi dolo¢enih tock izTlzaeno posledico, se za iste organe ali ude upo$teva tista tocka, ki predstavija najvisji odstotek oziroma ni dovoljena uporaba dveh tock za eno funkcionalno poskodbo
oziroma posledico.

6. V primeru izgube ali podkodbe ve¢ udov ali organov zaradi ene nezgode, se odstotki invalidnostiza vsak posamezen ud ali organ sestevajo, vendar ne morejo zna3ati vec kot 100%.

7. Posledice poskodb enega organa se ne sestevajo in ne morejo biti ocenjene po vec tockah TI, vendar so lahko ocenjene po tisti tocki, ki za to posledico predstavija najvi§jo invalidnost.

8. Ce je prizavarovancu obstajala rajna invalidnost pred nastankom nezgode, se obveznost zavarovatelja doloci glede na novo invalidnost, neodvisnood zgodnejse, razen v naslednjih primerih:

a) ¢e je prijaviena nezgoda povzrocila povecanije predhodne invalidnosti, se obveznost zavarovatelja dolo¢i glede narazliko med skupnim odstotkom invalidnosti in zgodnej$im odstotkom;

b) ¢e zavarovanec zaradi nezgodeizgubi ali si poSkoduje enega od Ze prej poskodovanih udov ali organov, se obveznost zavarovatelja doloci samo glede na povecano invalidnost;

c) Ce Ze prej nastale degenerativnebolezni kostno-sklepnega sistema vplivajo na povecanije invalidnosti po nezgodi, bo zavarovatef konéno invalidnost iz TI zmanj$al sorazmerno s stanjem
bolezniza1/2ali1/3;

d) ¢e se dokaze, da ima zavarovanec sladkorno bolezen, bolezen centralnega in perifernegaZzivénega sistema, gluhostslabovidnost,bolezen krvoZzilnega sistema ali kroni¢no pljuénobolezen,
in Ce te bolezni vplivajo na povecanje invalidnosti po nezgodi, bo zavarovatelj konéno invalidnost z Tl zmanjSalza1/2;

e) Ce je Ze prej nastala kroniéna bolezen vzrok za nastanek nezgode, bo zavarovatelj konéno invalidnost iz Tl zmanj$alza1/2.

9. Subjektivne tegobe zavarovanca v smislu zmanj$anja motorne moci miSic, bole¢in in oteklin na mestu poSkodbe se ne upostevajo pri dolo¢anju odstotka trajne invalidnosti.
Individualnesposobnosti,socialnipolozaj ali poklic(poklicnasposobnost)se ne upostevajo pri doloéanju odstotka invalidnosti.

10. Zavarovatelj ima pravico zahtevati vso medicinsko dokumentacijo, ki je nujna za objektivno oceno invalidnosti, in je skladna z diagnostiénimi algoritmi za dolo¢anje tako poskodbe kot tudi njenih
posledic. Zavarovanec je dolzen dostaviti zahtevano dokumentacijo, in sicer originaine medicinske dokumente, kakor tudi diagnostiéne izvide, na osnovi katerih je podano zdravnisko mnenje, kot
so npr. RTGslike,laboratorijskiizvidi, pisni zapisi ipd. ali kopijo, overjeno pri notarju.

IGLAVA
1. Zaris&neposkodbe mozganov s kliniéno potrieno slikodekortikaciigoziroma decerebracie:
hemiplegijainveteriranegatipazafazijo in agnozijo;
demenca(Korsakovsindrom);
obojestranskiParkinsonovsindromz izrazenim rigorom;
kompletnahemiplegija,paraplegija triplegija,tetraplegija;
epilepsija z demenco in psihi¢no deterioracijo;
psihozapoorganski poskodbi mozganov;100%
2. Poskodba mozganov s kliniéno ugotoviieno sliko:
hemiparezaz moéno izrazeno spasti¢nostjo;
ekstrapramidainasimptomatologija(nezmoznostkoordinaciiegibov ali pojavi grobihnehotenih gibov);
psevdobulbarnaparalizasprisijenimjokom ali smehom;

poskodba majhnih mozganov z izrazenimi motnjamiravnotezja, hoje alikoordinacijegibov 90%
3. Psevdobulbarnisindrom 80%
4 Posttravmatskaepilepsijaspogostimi napadi in karakternimi spremembami osebnosti klini¢nougotovljenapozdravijenju do60%
v bolnidnici in opraviienimi ustreznimi
testiranji
5. Posttravmatskaepilepsijaz redkimi napadi ob zdravljenju do20%
6. Zaris&ne poskodbe mozganov skiini¢no ugotovienimiposledicami psihoorganskegasindroma,z izvidompsihiatrainpsihologa po zdraviienju v bolni$nici in

opravijenimi ustreznimi testiranji
a) laZje stopnjedo 30%
b) srednjestopnjedo 50%
c) tezje stopnjedo60%

7. Hemiparezaalidisfazija:
a)lazje stopnjedo30%
b)srednje stopnjedo40%
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c)tezje stopnje
Poskodbe majhnih moZzganov zadiadohokinezo inasinergijo
Postkontuzionalnisindromzobjektivnimnevrolo$kim izvidom po kiiniéno ugotovijenikontuzijmozganov
Operiranintracerebralihematombreznevroloskihizpadov
Stanjepotrepanacijilobanjein/aliprelomubazelobanjeinoboka lobanje, rentgeneloSkougotovljeno,breznevroloskihizpadov do5%
POSEBNA DOLOCILA
Zakraniocerebralneposkodbe, ki niso zdravljene v bolni$nici ali niso kliniéno ugotovijene24ur po poskodbi, se ne prizna invalidnost po tockah1.-11.
Zaposledicepretresa mozganov se ne prizna invalidnost.
Vse oblike epilepsije morajo biti ugotovljene v bolnidnici s sodobnimi diagnosti¢nimi metodami.

Prirazliénih posledicahkraniocerebrahih poskodb zaradi ene nezgode se odstotki za invalidnost ne sestevajo, temve¢ se odstotek dolo¢i samo po tocki,
ki je najugodnej$a za zavarovanca.

Trajnainvalidnost po tockah1.-11se dologi, ko pretece najmanj 12 mesecev od podkodbe,invalidnost za travmatskeepilepsije pa24 do 36mesecev po
poskodbi.

lzguba lasis¢a:
a)tretjina povrsine lasis¢ad05%
b)polovicapovrinelasi§¢a15%
c)vet kot polovicapovrine lasi$¢a
[lele]]

Popolna izguba vida na obeh ocesih
Popolna izguba vida na enem ofesu
Poslab$anje vida na enem oéesu:
- zavsako desetinko zmanj$anja3,30%
Ce na drugem ocesu obstajaamauroza,se zavsako desetinko zmanj$anjavidana poskodovanem ocesu dologi
Diplopijakottrajnainireparabilnaposledica poskodbe oéesa:
a)eksteraoftalmoplegija 10%
b)totainaoftalmoplegija 20%
lzguba ocesne lece:
a)psevdoafakijaenostranska
b)psevdofakijaobojestranska
c)afakijaenostranska
d)afakijaobojestranska
Delna poskodbamrezniceinsteklovine:
a)delni izpad vidnega polja kotposledicaposttravmatskeablacijeretine do 5%
b)opacitatescorporisvitreikotposledicatravmatske krvavitve v steklovini 5%
Midriazakot posledica direktnega udarca v oko
Nepopolna notranja oftalmoplegija
Poskodba solznice in ocesnih vek:
a)epifora do5%
b)entropium ektropium do5%
c)ptoza vekedo5%
KoncentriénozozZenje vidnega polja na preostalem oesu:
a) do 60°do 10 %
b)do40°do30 %
¢)d020°do50 %
d)do5°do60%
Enostransko koncentriéno zoZenje vidnega polja:
a)do50°
b)do30°
c)do5°
Homonimnahemianopsija

POSEBNA DOLOCILA
Invalidnost poablaciji retinese po tockah14.,15.,16.ali19.doloci, ko pretece najmanj en mesec od poskodbe ali operacije.
Poskodba ocesnega zrkla, ki je povzrocila ablacijo retine, mora biti diagnosticirana v bolni$nici.
Poskodba ocesa se oceni po zakljuéenem zdravljenju, razen po tockah 17.do25., kjer se invalidnost doloi, ko pretece najmanj eno leto od poskodbe.
Invalidnostpotocki20.se dolo¢ipo Maskeovihtabelah z uporabo tocke 15.TI.
Invalidnost potoc¢kah23.in 25.seneprizna, Ce gre za posledico pretresa mozganov in za posledico poskodbe mehkih vratnih struktur.
Invalidnost po to¢kah23.in24,se prizna po rokuiz3. tocketeh Posebnih dologil, z upostevanjem novih izvidov raunalniskeperimetrijeinEVP-ja.

USES
A

Popolna gluhost obeh uSes z ohranjeno kaloriéno reakcijo vestibularnegaorgana

Popolna gluhost obeh uses z ugaslokalori¢noreakcijovestibularnegaorgana

Oslablienvestibularniorganz ohranjenim sluhom

Popolna gluhost enega usesa z ohranjeno kalori¢no reakcijovestibularnegaorgana

Popolna gluhost enega usesa z ugaslokaloriénoreakcijovestibularnegaorgananatem usesu

Obojestranskanaglusnost z ohranjenokaloriénoreakcijovestibularnegaorgana obojestransko;skupna izguba sluhapoFowler-Sabine:

do50%
40%

do20%
do10%

30%

100%
33%

6,60%

5%

10%
20%
30%

5%
do10%

do5 %
do15%
do30%
30%

40%
60%
2%

10%
15%
15%
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a)20-30%
b)31-60%
¢)61-85%
Obojestranskanaglu$nost z ugaslokaloriéno reakcijovestibularnegaorganaobojestransko;skupna izgubasluhapoF owler-Sabine:

a)20-30%
b)31-60%
¢)61-85%
Enostranska teZka naglusnost z ohranjenokalori¢noreakcijovestibularnegaorgana;izguba sluhanaravni90-95decibelov
Enostranska tezka nagludnost z ugaslokalori¢noreakcijovestibularnegaorgana;izguba sluhanaravni90-95decibelov
Poskodba usesne Skolke:
a)delna izguba
b)popolna izguba
POSEBNA DOLOCILA

Zavse primere iz te glave se invalidnost dolo¢i po zakljucku zdravljenja, vendar ne prej kot 6 mesecev po poskodbi, razen za tocko35., kjer se
invalidnost dolo¢i po zakljuéenem zdravljenju.

Ce je pri zavarovancu ugotovljena poskodba sluha po tipu akustiéne travme poklicne izpostavijenosti hrupu,se izguba sluha, nastala zaradi travme
poFlower-Sabine, zmanj$a za1/2.

Invalidnost po to¢kah 26.in 34.se ne prizna, ¢e gre za posledico pretresa mozganov ali za posledico poskodbe mehkih vratnih struktur.
IVOBRAZ
Brazgotinastodeformantne poskodbe obraza, ki jih spremljajo funkcionalne motnje in/aliposttravmatskedeformacije kosti obraza:
a) lazje stopnje2 %
b) srednje stopnje5 %
c)tezje stopnje15%
Omejeno odpiranje ust{razmakmed zgornjimi in spodnjimi zobmi):
a)dodcm
b)do3cm
c)do1,5cm
Defekticejusti, jezika ali neba s funkcionalnimi motnjami:
a)lazje stopnje
srednje stopnje
c)tezje stopnje
lzguba stalnih zob
a)do16,zavsak zob
b)za17ali veg, za vsak zob
POSEBNA DOLOCILA
Zakozmeticne in estetske brazgotine na obrazu se invalidnost ne prizna.
Po tocki 39. se invalidnost ne prizna, ¢e je do izgube zob prilo pri jedi.
Hromost obraznega zivcapo prelomu temporalnekostiaipo poskodbi ustrezajogeparotidneregije:
a)lazje stopnje
b)srednje stopnje
c)tezje stopnje skontrakturo in tikommimiénemuskulature
d)paralizafacialnega zivca
POSEBNO DOLOCILO
Invalidnostpotocki40.se dolo¢i po zakljuéenem zdravljenju, vendar ne prej kot 24 mesecev po poskodbi in po pregledu zdravnika cenzorja.
VNOS
Delna izguba nosu
lzguba celotnega nosu
Anosmiakotposledicaverificiranegaprelomazgornjega notranjega dela nosnega skeleta
Otezeno dihanje po prelomunosnegaseptuma, kliniéno in rentgenolo$ko ugotoviieno neposredno po poskodbi
POSEBNO DOLOCILO

Pri razliénih posledicah poskodb nosu zaradi nezgode se odstotki za invalidnost ne sestevajo, temve€ se invalidnost dolo¢i samo po tocki, ki je
najugodnej$a za zavarovanca.

VISAPNIKI
POZIRALNIK
Poskodbe sapnika:
a)stanjepotraheotomiji zaradivitainihindikacij po poskodbi
b)stenozasapnika poposkodbi goltanca in zatetnega dela goltanca
Stenozasapnika, zaradi katere je potrebna trajna kanila
Trajnaorganskahripavost zaradi poskodbe:
a)lazje intenzivnosti
b)moénejSe intenzivnosti
Zozenje pozirainika, rentgenoloskougotovljeno:
a)lazje stopnje
b)srednje stopnje
c)tezje stopnje
Popolno zozenje poZirahika strajnogastrostomo

2%
5%
15%

5%
15%
25%
5%
7%

2%
5%

3%
10%
25%

5% b)
15%
25%

0,50%
1%

do5 %
do10%
15%
25%

do10%
do30%
do5%
3%

5%
10%
60%

do5%
do10%

do5%

do10%
30%
80%
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POSEBNA DOLOCILA
Pritocki48.je treba dostavitiRTGposnetek pasazepoziralnika, kar je pogoj za dolo¢itev invalidnosti.
Ce je po tocki 48.z07enje poziralnika manj$eod1/3lumena,se invalidnost ne prizna in je zavarovatelj oproégen obveznosti.
Za zozenje tezje stopnije se Steje tisto, ki zavzema2/3lumenapoziralnika.
VIIPRSNIKOS
Poskodbe reber:

a)prelom2reber, Ce je saniran z dislokacijo, ali prelom prsnekosti, ki je saniran z dislokacijo, brez motenjventilacijerestriktivnega zna¢aja,3%
rentgenolosko ugotoviieno

b)prelom treh ali ve¢ reber, ki ji zaceljen z dislokacijo,brez zmanj$anja pljucneventilacijerestriktivnegaznacaja 5%
Stanjepotorakotomiji 5%

Zmanj$ana pljuénafunkcijarestriktivnegaznacajazaradi preloma reber,penetrantnih poskodb prsnegakos$a,posttravmatskihadhezij,hemato-
inpnevmotoraksa,po raznih po$kodbah:

a) vitaina kapaciteta, zmanj$ana za 20-30% do 10%

b)vitaina kapaciteta, zmanj$anaza31-50% do30 %

c)vitalnakapaciteta, zmanj$ana za51%in ve¢do50%

Fistulapo empiemu 10%

Kroniénipjucniabsces 15%
POSEBNA DOLOCILA

Kapaciteta plju¢ se mora ugotoviti s ponovljenospirometrijo,po potrebi pa tudi zdetaljnopulmolo$ko obravnavo inergometrijo.

Ce stanja po togkah50.,51.,53.in54.spremljajo motnje pljuéne funkcijerestriktivnegatipa, se invalidnost ne dologi po navedenih togkah, temved po
tocki52.

Potockah52.,53.in54.se invalidnost dolo¢i po zakljucku zdraviienja, vendar ne prej kot leto dni po poskodbi.
Zaprelom enega rebra se invalidnost ne prizna.

Ce je ssprometrijougotoviiena mesana motnja pjuénefunkcije(obstruktivna in restriktivna),se invalidnostzmanj$a sorazmerno z zmanj$anostjo funkcije zaradi
bolezni.

lzguba enedojke:

a)do50.leta starosti 10%
b)po 50. letu starosti 5%
c)tezka poskodba dojke do 50. leta starosti 5%
lzguba obeh dojk:

d) do 50. leta starosti30 %
e)po 50. letu starosti15 %

a)tezka poSkodba obeh dojk do 50. leta starosti10%
Posledicepenetrantnihpodkodbsrcainve ikihkrvnihZilprsnegako$a:

a)srceznormalnimEKG-jem in ultrazvokom 25%

b)srces spremenjenimEKG-jem in uttrazvokom,odvisno od obsega spremembe do60%

c)poskodovanjevelikihkrvnihzi 10%

d)anevrizmaaortezimplantantom 40%

VIIIKOZA

Globlje brazgotine na telesu po opeklinah ali poskodbah, brez motnjemotilitete, ki obsegajo:

a)20%telesne povrsine. do5%

b)ve€ kot20% telesnepovrsine. 15%

Globoke brazgotine na telesu po opeklinah ali poskodbah, ki obsegajo:

a)10% telesnepovrsine. do5%

b)od 10%d020%telesne povrine. do15%

c)ve¢ kot20%telesne povrsine. 30%
POSEBNA DOLOCILA

Zagloblje brazgotine, ki obsegajodo10%telesne povrsine,se invalidnost ne prizna.

Primeri iz tock58.in59.se izradunajo z uporabo praviladevetke.

Globlja brazgotina nastane pointerdermalniopeklini-opeklinallstopnje in/aliposkodbe z ve¢jimdefektomkoze.

Globoka brazgotina nastane po globoki opeklini(llistopnja)alipodkozni(subdermalne)opeklini(IVstopnja)in/aliveliki poskodbi koze.

Zaposlediceepidermalneopekiine(Istopnja)se invalidnost ne prizna.

Funkcionalnemotnje(motiteta), ki so jih povzroCile opekline ali poskodbe iztocke59., se ocenijo po ustreznih tockahTl.
IXTREBUSNIORGANI

Travmatskahernija, kliniéno ugotovijena po poskodbi, e je hkrati poleg hernijeugotovijena tudi poskodba mehkih tkiv5%
trebuSne stene v tem podrocju

Poskodba prepone:

a)stanjepo pocenju prepone,ugotovijeno v bolni$nicineposrednopo poskodbi in kirursko oskrbljeno. 15%
b)diafragmalnahernija-recidivpo kirur$ko oskrbljenidiafragmalnitravmatskiherniji 25%
Brazgotina zaradieksplorativnelaparotomije 5%
Poskodbe Erevesa ali Zelodca zresekcijo 15%
Poskodbe jeter z resekcijo do30%
Izguba vranice(splenektomija):

a)do20. leta starosti 20%
b)po 20. letu starosti 10%
Poskodba trebudne slinavke sfunkcionalno posledico d020%
Anuspraeternaturalis(trajni) 50%
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Fistula stercolaris 30%

Incontinentioalvi(trajna):

a)delna do30%

b)popolna 60%
POSEBNA DOLOCILA

Postravmatskakilatrebusnestene bo priznana, ¢e jeugotovijenav bolni$nici in jo je povzrogila poskodba trebusne stene, najkasneje 3 mesece po
poskodbi.

Zapriznavanjefunkcionalnihpostravmatskihposledic so potrebnibiokemiénilaboratorijskiizvidi,gastroskopija,UZ Vjeter ali trebuha,RTGposnetki, najpozneje
12mesecev po poskodbi(algoritem).

Sterkolarnafistulaseprizna 18 mesecev po poskodbi ali po operaciji.
Zatocki60.in62. je obvezen pregled zdravnika cenzorja.
XSECNI ORGANI

Izguba ene ledvice z normalno funkcijo druge 30%
lzguba ene ledvice z okvarjeno funkcijo druge:

a)lazje stopnje,do30%poskodbe funkcie do40 %

b)srednje stopnje,do50% okvarjenefunkcije d055 %

c)tezje stopnje, ve¢ kot50%okvarjene funkcijedo80%
Funkcionalne po$kodbe ene ledvice:

a)lazje stopnje,do30%okvarjene funkcije 5%

b)srednje stopnje,do50%okvarjenefunkcije 10%

c)tezje stopnje, ve¢ kot50%okvarjenefunkcije 15%

Funkcionalne poskodbe obeh ledvic:

a)lazje stopnje,do30%okvarjenefunkcije 25%

b)srednje stopnje,do50% okvarjene funkcije40 %

c)tezje stopnje, ve¢ kot50%okvarjenefunkcije 60 %

d)uremija(zdializo) 100%

Motnja pri uhajanju urina zaradi zozitve se¢evoda po po$kodbi,graduiranopoCharrieru:

a)lazje stopnje, pod18ch 5%

b)srednje stopnje, pod14ch 15%

c)tezje stopnje, pod6ch 30%

Poskodba seénega mehurja z zmanj$ano kapaciteto, za vsako1/3zmanj$ane kapacitete 5%

Popolnainkontinencaurina:

a)pri moskih 40%

b)pri zenskah 0%

Urinarnafistula:

a)uretraina 15%

b)perinealnainvaginalna 30%
XIGENITALNIORGANI

lzguba enega moda,do60. leta starosti 10%

lzguba enegamoda, po 60. letu starosti 5%

lzguba obehmod,do60. leta starosti 50%

lzguba obehmod, po 60. letu starosti 15%

lzgubapenisa,do60. leta starosti 50%

lzgubapenisa,po 60. letu starosti 30%

Deformacijapenisaz onemogogeno kohabitacijo,do60. leta starosti 50%

Deformacijapenisaz onemogogeno kohabitacijo, po 60. letu starosti 15%

lzguba maternice in jajénikov, do 55. leta starosti:

a)izguba maternice 30%

b)izguba enega jajénika 5%

c)izguba obeh jajénikov 30%

lzguba maternice in jajénikov, po 55. letu starosti:

a)izguba maternice 10%

b)izguba vsakega jajénika 5%

Poskodbe vulve invagine, ki onemogocajokohabitacijo, do 60. leta starosti 50%

Poskodbe vulve invagine, ki onemogocajo kohabitacijo, po 60. letu starosti 10%

POSEBNO DOLOCILO

Zatocki78.do83.je obvezen pregled zdravnika cenzorja.
XILHRBTENICA

Poskodba hrbtenice s trajno popolno okvaro hrbteniénega mozga ali perifernih Zivcev(paraplegia, triplegija,tetraplegija)z ~ 100%
nezmoznostjo nadzoradefekacijeinuriniranja.

Poskodba hrbtenice s popolnoparalizo spodnjih udov brez motnjedefekacijeinuriniranja. 80%

Poskodba hrbtenice s trajno delno okvarohrbteniénega mozga ali perifernih Zivcev(tetrapareza, fripareza) do50%

z ohranjenim nadzoromdefekacijeinuriniranja,ugotovljena zZEMG-jem po zakljuéenem zdravljenju.

Poskodba hrbtenice s parezospodnjihudov,ugotovljenaz EMG-jem po zakjucenem zdravijenju. do40%
POSEBNO DOLOCILO

Invalidnost za poskodbe, ki spadajo pod tocki90.in91., se doloci po ugotovijenih nepopravijivinnevrolodkihposkodbah, po toctkah92.in93.pa se trajna
invalidnost dolo¢i po zaklju¢enem zdravljenju, vendar ne prej kot 2 leti od dneva poskodbe, s kontrolnim EMG-jem.

Poslediceprelomanajmanj dveh vretenc s spremenjeno krivuljo hrbtenice(kifoza,skolioza):
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a)lazje stopnje do10%

b)srednje stopnje do020%
c)tezje stopnje 40%
Zmanj$ana gibljivost vratne hrbtenice, po rentgenolo$ko ugotovijenem prelomu:
a)retrofleksija6—12cm. do5%
b)retrofleksijado6em. 10%
Zmanj$ana giblivost hrbtenice po rentgenoloskougotoviienem prelomu prsnegasegmenta. 5%
Zmanj$ana gibljivost hrbtenice po rentgenolodkougotoviieni poskodbikostnega dela ledvene hrbtenice:
a)lazje stopnje do10%
b)srednje stopnje do020%
c)tezje stopnje 35%
Serijskiprelom spinalnih nastavkov treh ali ve¢ vretenc. do5%
Serijskiprelomprecnih nastavkov treh ali ve¢ vretenc do5%
POSEBNA DOLOCILA

Invalidnost zaradi zmanj§ane gibljivosti vratne hrbtenice po poskodbi mehkih vratnih strukturse ne prizna.
Zaretrofleksijo vratu nad 12cmse invalidnost ne prizna.

Potockah94.,95.,96.in97. se invalidnost doloci 6 mesecev po zaklju¢enem celotnem zdravljenju in rehabilitaciji.
Invalidnost pri nestabilnosti vratne hrbtenice, vendar brez preloma in nevrolo$kih izpadov, se ne prizna.

Zavarovanje ne obsega, invalidnost pa se ne prizna za hernijodisciintervertebralis,vse vrstelumbalgij,diskopatij,
spondiloz,spondilolistez,sakralgij, miofascitisov, kokciodinij,ishialgij fibrozitisovin vsedegenerativne, patoanatomskespremembe vratne,prsne inledveno-krizne
regiie, oznacene z analognimitermini.

XII.MEDENICA

Veckratni prelom medenice s tezko deformacijo alidenivelacijosakroiliakanihsklepov alisimfize 25%
Simfizeolizashorizontalnoin/alivertikalno dislokacijo:

a)velikosti1cm. 5%
b)velikosti2cm. 10%
c)velikosti ve¢ kot2cm. 20%
Prelom ene ¢revnice, saniran z dislokacijo. 5%
Prelom obeh ¢revnic, saniran z dislokacijo. 10%
Prelom sramne kosti ali sednice, saniran z dislokacijo. 5%
Prelomdveh kostisramnic alisednicalisramnice in sednice, saniran z dislokacijo 5%
Operativnoodstranjenatrtiénakost 5%

POSEBNA DOLOCILA

Zaprelommedeniénih kosti, zaras¢en brez dislokacije in brez objektivnih funkcionalnih motenj, se invalidnost ne prizna.
Zaprelomtrtiénekosti se invalidnost ne prizna.

XIV.ROKE

lzguba obeh rok ali obeh dlani 100%
Izguba roke v ramenu(eksartikulacija) 70%
lzguba roke v nadlahti 65%
Izguba roke v podlahti z ohranjeno funkcijo komolca 60%
lzguba dlani 55%
lzguba vseh prstov:
a)na obeh rokah 90%
b)naeni roki 45%
lzgubapalca 15%
Izguba kazalca %
lzguba:
a)sredinca 6%
b)prstanca ali mezinca, za vsak prst 4%
lzgubametakarpalnekostipalca 5%
lzgubametakarpalnekostikazalca 4%
lzgubametakarpalnekostisredinca, prstanca in mezinca,zavsako kost 2%

POSEBNADOLOCILA

Zaizgubo enega Clenka prsta se prizna¥z odstotka,zaizgubo enega Clenka vseh drugih prstov pa se prizna 1/3 odstotka, dolo¢enega za izgubo tega
prsta.

Delna izguba kostnega dela ¢lenka se prizna kot popoina izguba ¢lenka tegaprsta.
Zaizgubo blazinice prsta se prizna1/2odstotka, doloenega za izgubo ¢lenkategaprsta.
Popolna zatrdelost ramenskega sklepa:

a)vfunkcionalno neugodnem polozaju(abdukcijaod20do40°) 30%
b)vfunkcionalno ugodnempolozaju(abdukcijado20°) 20%
Rentgenolosko ugotovijenprelomvpodrocju ramenskega sklepa, zara¢en z dislokacijo, ali intraartikularniprelomiz delujoéofunkcijo do5%

ramenskega sklepa
Zmanj$ana gibljivost roke v ramenskem sklepu po rentgenolo$ko ugotovijenem prelomu, v primerjavi zzdravo:

a)lazje stopnje-1/3 do5%

b)srednje stopnje-2/3. 10%

c)tezje stopnje-ve¢ kot2/3 15%
POSEBNO DOLOCILO
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Potockah120.,121.in122.se invalidnost dolo¢i 6 mesecev po zaklju¢enem celotnem zdravijenjuinrehabilitaciji.

Posttravmatski izpah ramenskega sklepa 5%
Ohlapnost ramenskega sklepa s kostnimdefektomsklepnih teles 25%
Nepraviinozara$éen prelomkljucnice do5%
Endoprotezaramenskega sklepa 30%
Kroni¢niosteomielitiskosti rokesfistulo 10%
Paralizaakcesornegazivca 10%
Paralizabrahialnegapleksusa 60%
Delnaparalizabrahialnegapleksusa(ERB-zgornji del aiKLUMPKE -spodnji del) 35%
Paralizaaksilarnegazivca 10%
Paralizaradialnegazivca 25%
Paralizamedianusa 25%
Paralizaulnarisa 25%
Paralizadveh Zivcev na eni roki 50%
Paralizatreh Zivcev na eniroki 60%
POSEBNA DOLOCILA

Zaizpah akromioklavikularnegaalisternoklavikularnega sklepa se invalidnost prizna, ¢e ne obstaja prekinitevigamentov.
Zaohromelost Zivca se prizna do najve¢ 2/3invalidnosti, dolo¢ene za ohromelost tega Zivca.

Zaprimere odtocke128.do136.se invalidnost dolo¢i po zakjuéenem zdraviienju in rehabilitaciji, vendar ne prej kot dve leti od poskodbe, z obveznim dokaziom
poskodbe zivca EMGizvidom, opravijenim po zakljuéenem zdravljenju.

Trajna invalidnost se za poskodbe korenin vratne hrbtenice ne prizna.
Popolna zatrdelost komolénega sklepa po rentgenolodko ugotovienem prelomu:

a)vfunkcionalno ugodnem poloZaju,0d100do140° 15%

b)vfunkcionalno neugodnempolozaju 30%

RentgenoloSkougotovijeniprelomikomolénega podrocja, zara$¢eni z dislokacijo, ali intraartkularniprelomiz delujoéofunkcijo komoknega sklepa do5%

Zmanjana gibljivost komolénega sklepa porentgenolosko ugotovljenem prelomu, v primerjavi z zdravim:

a)lazje stopnje, zmanj$an gibljivost sklepa do 1/3 do5%

b)srednje stopnje, zmanj$ana gibljivost sklepa do2/3 10%

c)tezje stopnje, zmanj$ana gibljivost sklepa ve¢ja od 2/3 15%

Majav komol¢ni sklep-oscilacijagibov v diagonalni smeri:

a)do20° 10%

b) ve¢ kot 20° 20%
POSEBNO DOLOCILO

Potockh137.do140. se invalidnost doloci, ko pretece 6 mesecev od zakljucenega zdravljenja in rehabilitacije.

Endoprotezakomolca 25%

Popolna zatrdelost podlahtnice v supinaciji po rentgenolosko ugotovljenem prelomu 20 %

Popolna zatrdelost podlahtnice v srednjem poloZaju po rentgenolosko ugotovljenem prelomu 10%

Popolna zatrdelost podlahtice v pronaciji po rentgenolosko ugotovljenem prelomu 15%

ZmanjSanarotacijapodlahtnice(pro-supinacija) po rentgenolosko ugotovljenem prelomu, v primerjavi z zdravo:

a) zmanj$ana gibljivost sklepa do 2/3 do5%

b) zmanjsana gibljivost sklepa do 2/3 10%

Popolna zatrdelost roénega sklepa:

a)vpoloZajuekstenzije 10%

b)vosovinipodlahtince 15%

c)vpolozajufleksije 25%

ZmanjSana gibljivost roénega sklepa po rentgenolosko ugotovljenem prelomu, v primerjavi z zdravim:

a) lazje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana do 1/3 do5 %

b) srednje stopnje, gibljivost sklepa zmanjSana do 2/3 10%

c)tezje stopnje, gibljivost sklepa zmanj3ana za ve¢ kot 2/3 15%

148. Rentgenolo3ko ugotovljeni prelomi v podro€ju zapestnega sklepa, zaceljeni z dislokacijo, ali intraartikularen iuzurednufunkci-do5 %

prelom zapestnega sklepa z delujoco funkcijo sklepa

Endoproteza navikularne kosti in/ali lunarne kosti. 15%

POSEBNO DOLOCILO
Po tockah od 142. do 148. se invalidnost doloci, ko pretece 6 mesecev od zakljucenega zdravljenja in rehabilitacije.

Popolna zatrdelost vseh prstov na eni roki 35%
Popolna zatrdelost celega palca 10%
Popolna zatrdelost celega kazalca 5%
Popolna zatrdelost celega sredinca 3%
Popolno zatrdelost prstanca ali mezinca, za vsakega 2%

POSEBNO DOLOCILO

Za popolno zatrdelost enega sklepa se prizna ¥z odstotka, za popolno zatrdelost enega sklepa drugih prstov pa 1/3 odstotka invalidnosti,
dologene za zatrdelost tega prsta.

Sestevek odstotkov zatrdelosti posameznih sklepov enega prsta ne more biti vecji od odstotka, dolocenega za popolno zatrdelost tega prsta.

ZmanjSana gibljivost palca, po pravilno zaraS¢enem prelomu baze in metakarpalne kosti (Benett). 3%
ZmanjSana gibljivost palca po nepravilno zaraS¢enem Benettovem prelomu palca do5 %
Nepravilno zaras€en prelom metakarpalnih kosti:



158. Zmanj$ana gibljivost distalnegaalibazalnega sklepa palca:
a)lazje stopnje
b)tezje stopnje
159. Zmanj$ana gibljivost posameznih sklepov kazalca:
a)lazje stopnije, za vsak sklep
b)teZje stopnje, za vsak sklep
160. Zmanj$ana gibljivost posameznih sklepov sredinca tezje stopnje, za vsak sklep
161. Zmanj$ana gibljivost prstanca ali mezinca teZje stopnje, za vsak sklep
POSEBNA DOLOCILA
1. Skupna invalidnost za po$kodbe prstov ne more znasati ve¢ kot invalidnost zaizgubo dlani, skupna invalidnost pa po tockah 160.in
161.ne more zna$ati ve¢ kot invalidnost za popolno zatrdelost istega prsta.
Zalazjo stopnjo se Steje za polovico zmanj$ana gibljivost od normalne gibljivosti, za tezjo stopnjo pa se $teje zmanj$ana gibljivost za ve¢ kot polovico
normaine gibljivosti.
Zaposledice poskodbe se invalidnost prizna brez uporabe nacela iz 3. tockeSplo$nih dologilTI.
XV.NOGE
162. lzguba obeh nog nad koleni
163. Eksartikulacijanoge v kolku
164. lzguba noge nad kolenom v zgorniji tretjini, krn neprimeren za protezo
165. Izguba noge nad kolenom pod zgornjo tretjino
166. lzgube obeh nog pod kolenom, krna primerna za protezo
167. lzguba noge pod kolenom, krnmanjSiod6cm
168. lzguba noge pod kolenom, krnvegjiod6cm
169. lzguba obeh stopal
170. lzguba enega stopala
171. lzguba stopala v Chopartoviliniji
172. lzguba stopala vLisfrancoviliniji
173. Transmetatarzalnaamputacija
174. lzgubal.aliV.metatarzalnekosti
175. Izguball.,lIl.inlV.metatarzainekosti,zavsako
176. lzguba vseh prstov stopala na eni nogi
177. lzguba palca na nogi:
a)izguba distalnega clenka palca
b)izguba celotnega palca
178. lzguba celotnegall-Vprstananogi,zavsakprst
179. Delna izguball-Vprstananogi,zavsak prst
POSEBNO DOLOCILO
Invalidnost se zaradi zatrdelostiinterfalangealnihsklepovl-Vprstananogiv iztegnjenem polozaju ali zaradi zmanj$ane gibljivosti teh sklepov ne prizna.
180. Popolna zatrdelost kolka porentgenolosko ugotovljenem prelomu:
a)vfunkcionalno ugodnem poloZaju
b)vfunkcionalno neugodnem poloZaju
181. Rentgenolosko ugotoviieni prelomi v podrocju kolka, zaradéeni z dislokacijo, aliintraartikularniprelomiz delujoéofunkeijo kolka
182. Popolna zatrdelost obeh kolkov, porentgenoloko ugotoviienem prelomu
183. Nereponiranzastareltravmatski izpah koka
184. Deformirajocaposttravmatskaartrozakolkapo prelomu, z zmanj$ano gibljivostjo kolka, rentgenolosko ugotovijena,v primerjavi z zdravim:
a)lazje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za 1/3
b)srednje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za do2/3
c)teZje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za ve¢ kot2/3
POSEBNO DOLOCILO
Invalidnost se po tockah180.do184.doloi po preteku6 mesecev po zakljuéenem celotnem zdraviienju in rehabilitaciji.
185. Endoprotezakoka
186. Zmanjana gibljivost kolka poprelomu, rentgenolo$ko ugotoviieno, v primerjavi z zdravim:
a)lazje stopnje,gibljivost sklepa zmanj$ana za do1/3
b) srednje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$anaza do 2/3
c)teZje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za ve¢ kot 2/3
187. Nepravilnozara$¢en prelom stegnenice z angulacijo za:
a)10d020°
b)ve¢ kot20°
POSEBNO DOLOCILO
Potockah186.in187..se invalidnost dolo¢i 6 mesecev po zaklju¢enem celotnem zdravijenju in rehabilitaciji.
188. Kroni¢niosteomielitiskosti nanogahsfistulo
189. Velike in globoke brazgotine v mi§icju stegnenice in goleni, kakor tudi ravmatskehernijemiSic noge nad kolenom in pod kolenom, s kliniénim dokazilom o
motnji prekrvavitve,vendar brez motnje sklepne funkcije.
190. Cirkulacijskespremembe po poskodbi velikih krvnih Zil nog:

a)lmetakarpahekosti
b)ILIILIViVzavsako kost

a)noge pod kolenom
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b)noge nad kolenom

Skraj$anje noge po prelomu:

a)2-4cm

b)4,1-6cm

c)vet kotéem

Popolna zatrdelost kolena po prelomu, rentgenoloskougotovijeno:
a)vfunkcionalno ugodnem poloZaju (do10°fleksije)

b)v funkcionaino neugodnempoloZaju

Deformantnaartrozakolenskega sklepapo poskodbi sklepnih teles z omejeno gibliivostjo, rentgenolodkougotovijeno, v primerjavi z zdravim:

a)lazje stopnije, gibljivost sklepa zmanj$ana za1/3
b)srednje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za do2/3
c)teZje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za ve¢ kot2/3
Omejenagibljivost kolenskega sklepa po prelomu, rentgenolo$ko ugotovljeno, v primerjavi z zdravim:
a) lazje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za1/3
b) srednje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za do2/3
c) tezje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za ve¢ kot2/3
Prelomi v podrocju kolena, zarad¢eni z dislokacijo,aliintraartikuliranprelom z delujogofunkcijo kolena, rentgenolo$ko ugotovijeno
Ohlapnost kolena po poskodbi kapsuleinligamentnegaaparata,v primerjavi z zdravim:
a)nestabilnostv eni ravnini
b)nestabilnostv dveh ravninah
POSEBNA DOLOCILA
Trajna invalidnost se pri iztegnjenosti in delnem pogenjuligamentaneprizna.
Potockah192.do196.se invalidnost dolo¢i6mesecev po zakljuenem celotnem zdravijenju in rehabilitaciji.
Pritockah 186.in194. seinvalidnost ne prizna, Ce je gibljivost manj$a od 10°.
Endoprotezakolena
Poskodba meniskusa z recidivnimi motnjami ali stanje po operativni odstranitvi meniskusa
Prosto sklepno telo, nastalo po poskodbi
Funkcionalnemotnje po odstranitvipogacice:
a)delnoodstranjenapogadica
b)v celoti odstranjenapogacica
Nepravilnozara$éen prelom noge pod kolenom, rentgenolo$ko ugotoviien,v primerjavi z zdravo:
a)od 5do 15°
b)ve¢ kot15°
Popolna zatrdelost noznega sklepa:
a)vfunkcionalno ugodnem poloZaju
b)vfunkcionalnoneugodnem polozaju

Rentgenolosko ugotovljeni prelomivpodro&junoznegasklepa, zarad¢eniz dislokacijo, ali intraartikularniprelomiz delujo¢ofunkcijonoznegasklepa
Zmanjana gibljivost noznega sklepa poposkodbah kostno-ligamentnihstruktur, rentgenolo$ko ugotoviieno, v primerjavi z zdravim:

a)lazje stopnje,gibljivost sklepa zmanj$ana za1/3
b)srednje stopnje,gibljivost sklepa zmanj$ana zado2/3
c)teZje stopnje, gibljivost sklepa zmanj$ana za ve¢ kot2/3
Endoprotezanoznegasklepa

POSEBNA DOLOCILA
Zapo$kodbeligamentnihstrukturnoznega sklepa(distorzije)linlIstopnje se invalidnost ne prizna.
Potockah201.do204.se invalidnost dolo¢iBmesecev po zaklju¢enem celotnem zdravijenju in rehabilitaciji.
Travmatska razsiritevmaleolarnevilicestopala, v primerjavi z zdravo
Deformacijastopala:pesekskavatus,pesplanovalgus,pesvarus,pesekvinus:
a)lazje stopnje
b)tezje stopnje
Deformacijakalkaneusapo kompresivnem prelomu
Deformacijatalusapo prelomu,rentgenoloko ugotovljeno
Izoliraniprelomikostitarzusa:
a)brez vecjedeformacije
b)z vecjodeformacijo
Deformacijametatarzusapoprelomumetatarzalnihkosti,zavsakokost

POSEBNO DOLOCILO

Potockah206.d0211.se invalidnost doloci6mesecev po zakljuéenem celotnem zdravijenju in rehabilitaciji.
Popolna zatrdelost distalnega sklepa palca na nogi
Popolna zatrdelost proksimalnega sklepa palca na nogi ali obeh sklepov
Popolna zatrdelostproksimainegasklepa, I-Vprsta,zavsakiprst
Deformacijaali zatrdelost|l-Vprstananogi v zvitem poloZaju(digitusfleksus) ,zavsakprst
Velike brazgotine na peti ali podplatu po poskodbah mehkih tkiv:
a)povrsinado1/2podplata
b)povrsinapreko1/2podplata
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217.

218.
219.
220.
221.

Paralizaishiadi¢negazivca

Paralizafemoralnegazivca

Paralizatibialnegazivca

Paralizaperonealnegazivca

Paralizaglutealnegazivca

POSEBNA DOLOCILA

ZaohromelostZivcevnanogi se prizna do najve¢2/3odstotka, dolo¢enega za ohromelostzivca.

Zaprimere odtocke217.do221.se invalidnost doloi po zaklju¢enem zdravljenju, vendar ne prej kot dve leti od pokodbe Zivca, z EMG-jem, opravijenim
po zaklju¢ku zdravljenja.

Trajna invalidnost se pri poskodbi korenin ledvene hrbtenice ne prizna.

PRAVILODEVETKE
Vratinglava9 %
Ena roka%%
Sprednja  stran trupa  2x9%
Zadnja  strantrupa  2x9 %
Enanoga2x9%
Perineumingenitalije1%

OCENA OPECENE POVRSINEPOWALLACOVEMPRAVILU

V uporabiod01.09.2014.
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